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        অথ থ ভন্ত্রণারয় 
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গণপ্রজাতন্ত্রী ফাাংরাদদ যকায 

অথ থ ভন্ত্রণারয় 

আর্থ থক প্রর্তষ্ঠান র্ফবাগ 
 

সফাপ্রদান প্রর্তশ্রুর্ত (Citizen`s Charter) 

 

১. র্বন  র্ভন 

 

রূপকল্প (Vision) : দক্ষ, অন্তর্ভ থর্িমূরক  র্িারী আর্থ থক ফাজায  সফা ব্যফস্থা। 

 

অভিলক্ষ্য (Mission) :  নীর্তগত  প্রার্তষ্ঠার্নক কাঠাদভা র্িারী কযায ভাধ্যদভ আর্থ থক ফাজায  সফা ব্যফস্থায ভাদনানয়ন। 

 

২. প্রর্তশ্রুত সফামূ : 

 

২.১ নাগর্যক সফা 

 

ক্রঃ

নাং 
সফায নাভ সফা প্রদান দ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজত্র এফাং 

প্রার্িস্থান 

সফায মূল্য 

এফাং 

র্যদাধ 

দ্ধর্ত 

সফা 

প্রদাদনয 

ভয়ীভা 

দার্য়ত্বপ্রাি কভ থকতথা (নাভ, দর্ফ, সপান 

নম্বয  ই-সভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১. ব্যাাংক র্াফ র্ফফযণী, 

প্রতযয়ন ত্র  নদ 

তযায়ন 

আফদদনকাযী ফা 

তায ভদনানীত 

প্রর্তর্নর্ধয র্নকট 

নদ স্তান্তয 

(১) তযায়দনয জন্য র্নধ থার্যত 

ছদক আদফদনত্র 

(২) সনাটাযীকৃত ব্যাাংক র্াফ 

র্ফফযণী/প্রতযয়ন ত্র/নদদয 

মূরকর্  পদটাকর্  

র্ফনামূদল্য ৩ (র্তন) 

কভ থর্দফ  

সভা: ভখপায উর্িন সখাকন 

র্র্নয়য কাযী র্িফ 

সপান: ০২-২২৩৩৫৪৫৭৫ 

সভাফাইর: ০১৭১৫০৪৩৬৮০ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর: mukhokon@fid.gov.bd 

 

২.২  প্রার্তষ্ঠার্নক সফা 

 

ক্রঃ

নাং 
সফায নাভ সফা প্রদান দ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজত্র 

এফাং প্রার্িস্থান 

সফায মূল্য 

এফাং 

র্যদাধ 

দ্ধর্ত 

সফা 

প্রদাদনয 

ভয়ীভা 

দার্য়ত্বপ্রাি কভ থকতথা (নাভ, দর্ফ, সপান নম্বয 

 ই-সভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১. কর্ভটিদত প্রর্তর্নর্ধ 

ভদনানয়ন 

 দিয-াংস্থা দত 

প্রস্তাফ প্রার্ি; 

 কর্তথদক্ষয 

অনুদভাদনক্রদভ 

প্রর্তর্নর্ধ ভদনানয়ন।  

     (াড থ পাইর  ই-নর্থদত) 

(১) াংর্িষ্ট 

প্রর্তষ্ঠান/দিয/াংস্থায 

অনুদযাধ ত্র; 

(২) কর্ভটি গঠদনয 

র্দ্ধান্ত ম্বর্রত বায 

কাম থর্ফফযণী;  

(৩) র্নদয়াগ কর্ভটিয 

সক্ষদত্র াংর্িষ্ট দদয 

র্নদয়াদগয জন্য এ 

র্ফবাগ কর্তথক জাযীকৃত 

ছাড়ত্র। 

র্ফনামূদল্য ৫ (াঁি) 

কাম থর্দফ 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (প্রান  কল্যাণ) 

সপান: +৮৮-০২-৫৫১০৮৫৮ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর:ds.admin@fid.gov.bd 

২. প্রকল্প/কভ থসূর্িয অথ থ 

ছাড় 

অথ থ ছাড়কযণ (১)  অথ থ ছাড়কযদণয 

প্রস্তাফ 

(২) অথ থ র্ফবাগ কর্তথক 

জাযীকৃত অথ থ অফমুর্ি 

র্নদদ থর্কা অনুমায়ী 

র্নধ থার্যত পযভ এ  তথ্য 

র্ফনামূদল্য ৩০ (র্ত্র) 

কাম থর্দফ 

মুাম্মদ আর্ভন যীপ 

র্র্নয়য কাযী র্িফ 

সপান:+৮৮-২২৩৩৫৬০১৭ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৮১৯২৪১৯৪৭ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর: sas.project@fid.gov.bd 

tel:%E0%A7%A6%E0%A7%A8%E0%A7%A8%E0%A7%A8%E0%A7%A9%E0%A7%A9%E0%A7%AB%E0%A7%AA%E0%A7%AB%E0%A7%AD%E0%A7%AB
tel:01715043680
mailto:mukhokon@fid.gov.bd
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/বিভাগ%20কর্তৃক%20জারীকৃত%20অর্থ%20অবমুক্তি%20নির্দেশিকা%20অনুযায়ী%20নির্ধারিত%20ফরম.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/বিভাগ%20কর্তৃক%20জারীকৃত%20অর্থ%20অবমুক্তি%20নির্দেশিকা%20অনুযায়ী%20নির্ধারিত%20ফরম.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/বিভাগ%20কর্তৃক%20জারীকৃত%20অর্থ%20অবমুক্তি%20নির্দেশিকা%20অনুযায়ী%20নির্ধারিত%20ফরম.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/বিভাগ%20কর্তৃক%20জারীকৃত%20অর্থ%20অবমুক্তি%20নির্দেশিকা%20অনুযায়ী%20নির্ধারিত%20ফরম.pdf
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ক্রঃ

নাং 
সফায নাভ সফা প্রদান দ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজত্র 

এফাং প্রার্িস্থান 

সফায মূল্য 

এফাং 

র্যদাধ 

দ্ধর্ত 

সফা 

প্রদাদনয 

ভয়ীভা 

দার্য়ত্বপ্রাি কভ থকতথা (নাভ, দর্ফ, সপান নম্বয 

 ই-সভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৩. এ র্ফবাদগয আতাধীন 

র্ফআইর্এভ  

আইর্র্ফ এয অথ থ ছাড় 

যকার্য ভঞ্জুর্য জ্ঞান (১) প্রাক্কর্রত ফাদজট 

প্রস্তাফ  

(২) র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণীয কর্  

 

র্ফনামূল্য ১০ (দ) 

কাম থর্দফ 

জনাফ সভাঃ সগারাভ সভাস্তপা 

উর্িফ (প ুঁর্জফাজায) 

সপান: +৮৮-০২- ৯৫৫৯২০৫ 
সভাফাইর: +৮৮- ০১৭১৭০০৫০৩৪ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর: ds.cm@fid.gov.bd 

৪. এ র্ফবাগ  জাতীয় 

ফাদজদটয অন্তর্ভ থি এ 

র্ফবাদগয আতাধীন 

স্বায়ত্তার্লত াংস্থা  

প্রকল্প/কভ থসূর্িয ফাদজট 

প্রণয়ন 

এ র্ফবাদগয ক্ষ দত 

ফাদজট প্রাক্করন (আয়  

ব্যয়) অনুদভাদদনয জন্য 

অথ থ র্ফবাদগ সপ্রযণ 

(১) প্রাক্কর্রত ফাদজট 

প্রস্তাফ  

(২) র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণীয কর্  

 

র্ফনামূল্য ৬০ (লাট) 

কাম থর্দফ 

জনাফ  ভাকছুভা আকতায ফানু 

মৄগ্মর্িফ (ফাদজট) 

সপান:+৮৮-০২-৯৫৪৫৫২০ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১১১০৮৫৯৮ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর: ds.budget@fid.gov.bd 

৫. ফাদজট অনুদভাদন যকাযী ভঞ্জুর্য 

আদদ জার্য 

(১) প্রাক্কর্রত ফাদজট 

প্রস্তাফ  

(২) র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণীয কর্  

 

র্ফনামূল্য ৩০ (র্ত্র) 

কাম থর্দফ  

সখ র্র্িকুয যভান 

র্র্নয়য কাযী র্িফ 

সপান:+৮৮-০২২২৩৩৫৪২৮২ 

সভাফাইর:+৮৮-০১৭১৫১৯৮৫৩২ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর: sas.sb@fid.gov.bd 

৬. র্ফদলার্য়ত ব্যাাংক-২ 

াখায আতাধীন 

প্রর্তষ্ঠানমূদয 

াাংগঠর্নক কাঠাদভা  

যঞ্জাভ তার্রকা 

(TO&E) অনুদভাদন 

/াংদাধন াংক্রান্ত 

কাম থক্রভ  

যকার্য ভঞ্জুর্য আদদ 

জার্য  

১. প্রস্তার্ফত াাংগঠর্নক 

কাঠাদভা  যঞ্জাভ 

তার্রকা 

২. র্ফদ্যভান াাংগঠর্নক 

কাঠাদভা  যঞ্জাভ 

তার্রকা 

৩.  র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণী 

র্ফনামূদল্য  ৯০ (নব্বই 

কাম থর্দফ) 

র্াফ উর্িন আভদ 

র্র্নয়য কাযী র্িফ  

সপান:+৮৮-০২৯৫১৩৫৫২ 

e-mail:sb2fid@gmail.com       

৭. এ র্ফবাদগয আতাধীন 

আইর্ডআযএ, াধাযণ 

ফীভা কদ থাদযদন  

জীফন ফীভা 

কদ থাদযদন এয 

ফাদজট ভঞ্জুর্য জ্ঞান 

যকার্য ভঞ্জুর্য জ্ঞান (১) প্রাক্কর্রত ফাদজট 

প্রস্তাফ  

(২) র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণীয কর্  

 

র্ফনামূল্য ৩০ (র্ত্র) 

কাম থর্দফ 

জনাফ সভাঃ জার্দ সাদন 

উর্িফ (ফীভা) 

সপান:+৮৮-০২-৯৫৮৪৯৬৬ 

সভাফাইর: +৮৮- ০১৭১২-২৪২৪৮২ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর: ds.insurance@fid.gov.bd 

৮. ফাাংরাদদ ব্যাাংক, 

যাষ্ট্রভার্রকানাধীন 

ব্যাাংক, আর্থ থক 

প্রর্তষ্ঠান  ফীভা 

কদ থাদযন এয ফার্ল থক 

র্াফ র্নযীক্ষায জন্য 

ফর্ঃর্নযীক্ষক (িাট থাড থ 

একাউনদটন্ট) র্নদয়াগ 

র্নদয়াগ আদদ প্রদান াংর্িষ্ট প্রর্তষ্ঠাদনয 

প্রস্তাফ 

 

 

র্ফনামূদল্য ৩০ (র্ত্র) 

কাম থর্দফ 

 জনাফ সভাাম্মদ সরার উর্িন  

উর্িফ (অর্ডট) 

সপান: +৮৮-০২২২৩৩৫২৪৫০ 

সভাফাইর: +৮৮- ০১৭১২৬৮৮৫৫৮ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর: ds.audit@fid.gov.bd 

৯. এ র্ফবাদগয আতাধীন 

আইর্ডআযএ, 

ফাাংরাদদ ইনর্দযন্স 

একাদডভী, াধাযণ 

ফীভা কদ থাদযদন  

জীফন ফীভা 

কদ থাদযদন এয দিয/ 

াংস্থায াাংগঠর্নক  

কাঠাদভা  যঞ্জাভ 

তার্রকা (TO&E)  

অনুদভাদন/াংদাধন 

াংক্রান্ত কাম থক্রভ 

 

যকার্য ভঞ্জুর্য আদদ 

জার্য 

(১) র্নধ থার্যত ছক এ 

প্রস্তার্ফত াাংগঠর্নক 

কাঠাদভা  যঞ্জাভ 

তার্রকা 

(২) র্ফদ্যভান 

াাংগঠর্নক কাঠাদভা  

যঞ্জাভ তার্রকা 

(৩) র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণী 

র্ফনামূদল্য ৯০ (নব্বই) 

কাম থর্দফ 

জনাফ সভাঃ জার্দ সাদন 

উর্িফ (ফীভা) 

সপান:+৮৮-০২২২৩৩৫৪০১০ 

সভাফাইর: +৮৮- ০১৭১২-২৪২৪৮২ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর: ds.insurance@fid.gov.bd 

১০. (১) প্রাক্কর্রত ফাদজট যকাযী ভঞ্জুর্য আদদ (১) অনুদভার্দত র্ফনামূদল্য ৯০ (নব্বই) সখ র্র্িকুয যভান 

https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/কাঠামো%20ও%20সরঞ্জাম%20তালিকা%20%28TO%26E%29%20অনুমোদন%20সংক্রান্ত%20চেকলিস্ট_sl%209%20and%2034.PDF
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ক্রঃ

নাং 
সফায নাভ সফা প্রদান দ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজত্র 

এফাং প্রার্িস্থান 

সফায মূল্য 

এফাং 

র্যদাধ 

দ্ধর্ত 

সফা 

প্রদাদনয 

ভয়ীভা 

দার্য়ত্বপ্রাি কভ থকতথা (নাভ, দর্ফ, সপান নম্বয 

 ই-সভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

প্রস্তাফ; 

(২) ফার্ল থক ক্রয় 

র্যকল্পনা; 

(৩) র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণী।  

 

জার্য াাংগঠর্নক কাঠাদভা  

যঞ্জাভ তার্রকা; 

(২) জনপ্রান 

ভন্ত্রণারয়  অথ থ 

র্ফবাদগয র্নধ থার্যত 

পযভ; 

(৩) র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণী।  

কাম থর্দফ র্র্নয়য কাযী র্িফ 

সপান:+৮৮-০২২২৩৩৫৪২৮২ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৫১৯৮৫৩২ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর: sas.sb@fid.gov.bd 

১১. র্ফদলার্য়ত ব্যাাংক-২ 

াখায আতাধীন 

প্রর্তষ্ঠানমূদয ১৩- 

২০তভ সেদডয জনফর 

র্নদয়াদগয ছাড়ত্র 

প্রদান 

যকার্য অনুদভাদন 

জ্ঞান  

১. াংস্থায প্রস্তাফ 

২. র্ফদ্যভান াাংগঠর্নক 

কাঠাদভা  

৩. শূন্যদদয তথ্যার্দ  

৪. িার্ত দমূদয 

সমৌর্িকতা 

৫. র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণী 

র্ফনামূদল্য  ৩০ (র্ত্র 

কাম থর্দফ) 

র্াফ উর্িন আভদ 

র্র্নয়য কাযী র্িফ  

সপান:+৮৮-০২৯৫১৩৫৫২  

e-mail:sb2fid@gmail.com       

১২. এ র্ফবাদগয আতাধীন 

র্ফএইর্, র্ফআইর্এভ 

 আইর্র্ফ  এয 

াাংগঠর্নক  

কাঠাদভা  যঞ্জাভ 

তার্রকা(TO&E)  

অনুদভাদন/াংদাধন 

াংক্রান্ত কাম থক্রভ 

যকার্য ভঞ্জুর্য আদদ 

জার্য 

(১)প্রস্তার্ফত াাংগঠর্নক 

কাঠাদভা  যঞ্জাভ 

তার্রকা 

(২) র্ফদ্যভান 

াাংগঠর্নক কাঠাদভা  

যঞ্জাভ তার্রকা 

(৩) র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণী 

র্ফনামূদল্য ৯০ (নব্বই) 

কাম থর্দফ 

জনাফ সভাঃ সগারাভ সভাস্তপা 

উর্িফ (প ুঁর্জফাজায) 

সপান: +৮৮-০২- ৯৫৫৯২০৫ 
সভাফাইর: +৮৮- ০১৭১৭০০৫০৩৪ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর: ds.cm@fid.gov.bd 

১৩. এ র্ফবাদগয আতাধীন 

এনর্জ পাউদেন এয 

র্যিারনা র্যলদদয 

দস্য ভদনানয়ন 

াংক্রান্ত কাম থক্রভ 

যকার্য ভঞ্জুর্য আদদ 

জার্য 

র্যিারনা র্যলদদয 

দস্য ভদনানয়দনয 

প্রজ্ঞান 

র্ফনামূদল্য ৯০ (নব্বই) 

কাম থর্দফ 

জনাফ কাভরুর ক ভারুপ 

মৄগ্মর্িফ (প্রকল্প) 

সপান:+৮৮-০২-৯৫৪৬৭০৯ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১২-১৯৩৫৮৫ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর: ds.project@fid.gov.bd 

১৪. এ র্ফবাদগয আতাধীন 

র্দকএএপ, 

এর্ডএপ  

র্ফএভর্ডএপ এয 

াাংগঠর্নক  

কাঠাদভা  যঞ্জাভ 

তার্রকা (TO&E)  

অনুদভাদন/াংদাধন 

াংক্রান্ত কাম থক্রভ 

যকার্য আদদ জার্য (১) র্নধ থার্যত ছক এ 

প্রস্তার্ফত াাংগঠর্নক 

কাঠাদভা  যঞ্জাভ 

তার্রকা 

(২) র্ফদ্যভান 

াাংগঠর্নক কাঠাদভা  

যঞ্জাভ তার্রকা 

(৩) র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণী 

র্ফনামূদল্য ৯০ (নব্বই) 

কাম থর্দফ 

জনাফ কাভরুর ক ভারুপ 

মৄগ্মর্িফ (প্রকল্প) 

সপান:+৮৮-০২-৯৫৭৬০১৭ 

সভাফাইর: +৮৮- ০১৭১২-১৯৩৫৮৫ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর: ds.project@fid.gov.bd 

১৫. জনফর র্নদয়াদগয 

ছাড়ত্র প্রদান। 

যকার্য অনুদভাদন 

জ্ঞান 

(১)  াংস্থায প্রস্তাফ; 

(২) অনুদভার্দত 

াাংগঠর্নক কাঠাদভা; 

(৩) জনপ্রান  

অথ থ ভন্ত্রণারদয়য ছক 

অনুমায়ী তথ্যার্দ 

(৪) ফতথভান িাকুযী 

প্রর্ফধানভারা 

(৫) র্যিারনা 

ল থদদয 

কাম থর্ফফযণী।  

 

র্ফনামূদল্য ৩০ (র্ত্র) 

কাম থর্দফ 

সখ র্র্িকুয যভান 

র্র্নয়য কাযী র্িফ 

সপান:+৮৮-০২২২৩৩৫৪২৮২ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৫১৯৮৫৩২ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর: sas.sb@fid.gov.bd 

১৬. র্ফদলার্য়ত ব্যাাংক-২ 

াখায আতাধীন 

প্রর্তষ্ঠানমূদয 

কভ থিার্য িাকর্য 

প্রর্ফধানভারা প্রণয়ন 

সগদজদট প্রকা ১. াংস্থায প্রস্তাফ 

২. র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণী 

৩. নতুন সৃর্জত দমূ 

তর্দর অন্তর্ভ থিকযণ 

র্ফনামূদল্য ৯০ (নব্বই 

কাম থর্দফ) 

র্িফ 

কর্ভটিয 

অনুদভাদন  

র্াফ উর্িন আভদ 

র্র্নয়য কাযী র্িফ  

সপান:+৮৮-০২৯৫১৩৫৫২ 

e-mail:sb2fid@gmail.com 

https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/কাঠামো%20ও%20সরঞ্জাম%20তালিকা%20%28TO%26E%29%20অনুমোদন%20সংক্রান্ত%20চেকলিস্ট_sl%209%20and%2034.PDF
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/কাঠামো%20ও%20সরঞ্জাম%20তালিকা%20%28TO%26E%29%20অনুমোদন%20সংক্রান্ত%20চেকলিস্ট_sl%209%20and%2034.PDF
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/কাঠামো%20ও%20সরঞ্জাম%20তালিকা%20%28TO%26E%29%20অনুমোদন%20সংক্রান্ত%20চেকলিস্ট_sl%209%20and%2034.PDF
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/কাঠামো%20ও%20সরঞ্জাম%20তালিকা%20%28TO%26E%29%20অনুমোদন%20সংক্রান্ত%20চেকলিস্ট_sl%209%20and%2034.PDF
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/কাঠামো%20ও%20সরঞ্জাম%20তালিকা%20%28TO%26E%29%20অনুমোদন%20সংক্রান্ত%20চেকলিস্ট_sl%209%20and%2034.PDF
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/কাঠামো%20ও%20সরঞ্জাম%20তালিকা%20%28TO%26E%29%20অনুমোদন%20সংক্রান্ত%20চেকলিস্ট_sl%209%20and%2034.PDF
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/কাঠামো%20ও%20সরঞ্জাম%20তালিকা%20%28TO%26E%29%20অনুমোদন%20সংক্রান্ত%20চেকলিস্ট_sl%209%20and%2034.PDF
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ক্রঃ

নাং 
সফায নাভ সফা প্রদান দ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজত্র 

এফাং প্রার্িস্থান 

সফায মূল্য 

এফাং 

র্যদাধ 

দ্ধর্ত 

সফা 

প্রদাদনয 

ভয়ীভা 

দার্য়ত্বপ্রাি কভ থকতথা (নাভ, দর্ফ, সপান নম্বয 

 ই-সভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

সরর্জদরটি

ব  াংদ 

র্ফলয়ক 

র্ফবাদগয 

সবটিাং 

াদদক্ষ) 

১৭. এ র্ফবাদগয আতাধীন 

র্ফএইর্, র্ফআইর্এভ 

 আইর্র্ফ  এয    

জনফর র্নদয়াদগয 

ছাড়ত্র প্রদান 

যকার্য অনুদভাদন 

জ্ঞান 

(১) াংস্থায প্রস্তাফ 

(২) অনুদভার্দত 

াাংগঠর্নক কাঠাদভা 

(৩) র্ফদ্যভান শূণ্যদদয 

তথ্যার্দ  

(৪) র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণী 

র্ফনামূদল্য ৩০ (র্ত্র) 

কাম থর্দফ 

জনাফ সভাঃ সগারাভ সভাস্তপা 

উর্িফ (প ুঁর্জফাজায) 

সপান: ০২-২২-৩৩৫২৩২৫ 
সভাফাইর: +৮৮- ০১৭১৭০০৫০৩৪ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর: ds.cm@fid.gov.bd 

১৮. যাষ্ট্র ভার্রকানাধীন 

ব্যাাংক  আর্থ থক 

প্রর্তষ্ঠানমূদয 

ব্যফস্থানা র্যিারক 

দদ দদান্নর্ত/র্নদয়াগ 

 দায়ন কাম থক্রভ 

* এ াংক্রান্ত প্রস্তাফ 

প্রার্িয য প্রাি তদথ্যয 

র্বর্ত্তদত সজযষ্ঠতায 

তার্রকা প্রণয়ন; 

* র্নদয়াগ  দদান্নর্ত 

নীর্তভারা-২০১৯ 

সভাতাদফক মূল্যায়ন ীট 

প্রস্তুত; 

*নীর্তভারা সভাতাদফক 

গঠিত কর্ভটিয 

সুার্যদয য মথামথ 

কর্তথদক্ষয অনুদভাদন 

েণ এফাং প্রজ্ঞান 

জার্য; 

*জাতীয় সগাদয়ন্দা 

অর্ধদিয এয 

প্রর্তদফদন; 

*দুনীর্ত দভন কর্ভন 

এয প্রর্তদফদন; 

 

র্ফনামূদল্য এন.এ.আই 

 দুদদকয 

প্রর্তদফদন 

প্রার্িয য 

৬০ 

কাম থর্দফ 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (ফার্ণর্জযক ব্যাাংক াখা) 

সপান: +৮৮-০২-২২৩৩৫৪০০২ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

ই-সভইর:ds.cbb@fid.gov.bd                               

১৯. যাষ্ট্র ভার্রকানাধীন  

আর্থ থ প্রর্তষ্ঠানমূদয 

উব্যফস্থানা 

র্যিারক দদ 

দদান্নর্ত/র্নদয়াগ  

দায়ন কাম থক্রভ; 

*এ াংক্রান্ত প্রস্তাফ 

প্রার্িয য প্রাি তদথ্যয 

র্বর্ত্তদত সজযষ্ঠতায 

তার্রকা প্রণয়ন; 

*র্নদয়াগ  দদান্নর্ত 

নীর্তভারা-২০১৯ 

সভাতাদফক মূল্যায়ন ীট 

প্রস্তুত; 

*নীর্তভারা সভাতাদফক 

গঠিত কর্ভটিয 

সুার্যদয য মথামথ 

কর্তথদক্ষয অনুদভাদন 

েণ এফাং প্রজ্ঞান 

জার্য; 

*র্নধ থার্যত ছক এ তথ্য 

*জাতীয় র্নযাত্তা 

সগাদয়ন্দা অর্ধদিয এয 

প্রর্তদফদন; 

*দুনীর্ত দভন কর্ভন 

এয প্রর্তদফদন; 

র্ফনামূদল্য এন.এ. 

আই  

দুদদকয 

প্রর্তদফদন 

প্রার্িয য 

৬০ 

কাম থর্দফ 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (ফার্ণর্জযক ব্যাাংক াখা) 

সপান: +৮৮-০২-২২৩৩৫৪০০২ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

ই-সভইর:ds.cbb@fid.gov.bd                               

২০. যাষ্ট্রভার্রকানাধীন 

র্ফদলার্য়ত ব্যাাংক  

আর্থ থক প্রর্তষ্ঠানমূদয 

ভাব্যফস্থাক দদ 

দদান্নর্ত/র্নদয়াগ  

দায়ন কাম থক্রভ; 

*এ াংক্রান্ত প্রস্তাফ 

প্রার্িয য প্রাি তদথ্যয 

র্বর্ত্তদত সজযষ্ঠতায 

তার্রকা প্রণয়ন; 

*র্নদয়াগ  দদান্নর্ত 

নীর্তভারা-২০১৯ 

সভাতাদফক মূল্যায়ন ীট 

প্রস্তুত 

*নীর্তভারা সভাতাদফক 

গঠিত কর্ভটিয 

সুার্যদয য মথামথ 

কর্তথদক্ষয অনুদভাদন 

েণ এফাং প্রজ্ঞান 

জার্য; 

*র্নধ থার্যত ছক এ তথ্য 

* জাতীয় র্নযাত্তা 

সগাদয়ন্দা অর্ধদিয এয 

প্রর্তদফদন; 

*দুনীর্ত দভন কর্ভন 

এয প্রর্তদফদন; 

র্ফনামূদল্য এন.এ. 

আই  

দুদদকয 

প্রর্তদফদন 

প্রার্িয য 

৬০ 

কাম থর্দফ 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (ফার্ণর্জযক ব্যাাংক াখা) 

সপান: +৮৮-০২-২২৩৩৫৪০০২ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

ই-সভইর:ds.cbb@fid.gov.bd                               

https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/পরিচালক%20পদে%20পদোন্নতিযোগ্য%20ফিডার%20পদপ্রার্থীদৈর%20নির্ধারিত%20ছক.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/পদে%20পদোন্নতিযোগ্য%20ফিডার%20পদধারী%20উপমহাব্যবস্থাপকগণের%20নির্ধারিত%20ছক.pdf
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ক্রঃ

নাং 
সফায নাভ সফা প্রদান দ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজত্র 

এফাং প্রার্িস্থান 

সফায মূল্য 

এফাং 

র্যদাধ 

দ্ধর্ত 

সফা 

প্রদাদনয 

ভয়ীভা 

দার্য়ত্বপ্রাি কভ থকতথা (নাভ, দর্ফ, সপান নম্বয 

 ই-সভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

২১. যাষ্ট্র ভার্রকানাধীন 

ফার্ণর্জযক ব্যাাংক  

র্ফদলার্য়ত 

ব্যাাংকমূদয 

কভ থকতথাদদয সপ্রলদণ 

আন্ত:ব্যাাংক ফদর্রয 

কাম থক্রভ; 

*  এ াংক্রান্ত  প্রস্তাফ 

প্রার্ি অথফা এ র্ফবাগ 

স্বপ্রদনার্দতবাদফ; 

* মথামথ কর্তথক্ষ 

কর্তথক অনুদভাদদনয য 

প্রজ্ঞান জার্য; 

* াংর্িষ্ট 

প্রর্তষ্ঠান/দিয/াংস্থায 

আদফদন ত্র 

 

র্ফনামূদল্য আদফদন  

প্রার্িয 

যফতী ১৫ 

কভ থর্দফ। 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (ফার্ণর্জযক ব্যাাংক াখা) 

সপান: +৮৮-০২-২২৩৩৫৪০০২ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

ই-সভইর:ds.cbb@fid.gov.bd                               

২২. যাষ্ট্র ভার্রকানাধীন 

ফার্ণর্জযক 

ব্যাাংকমূদয 

উব্যফস্থানা 

র্যিারক  

ব্যফস্থানা র্যিারক 

ম থাদয়য কভ থকতথাদদয 

অফয-উত্তয ছুটি 

(র্আযএরএ) ভঞ্জুয 

* এ াংক্রান্ত প্রস্তাফ 

প্রার্ি 

* অর্ডট আর্ত্ত 

াংক্রান্ত তথ্য  

র্ফবাগীয়/শৃঙ্খরা জর্নত 

ভাভরায তথ্য 

াংেপূফ থক নর্থ 

উস্থান; 

* মথামথ কর্তথক্ষ 

কর্তথক অনুদভাদদনয য 

র্আযএর ভঞ্জুয 

প্রজ্ঞান জার্য; 

* প্রাি আদফদনত্র 

(এ.এ.র্ নদ) 

 

-ঐ- আদফদন  

প্রার্িয 

যফতী ১৫ 

কভ থর্দফ। 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (ফার্ণর্জযক ব্যাাংক াখা) 

সপান: +৮৮-০২-২২৩৩৫৪০০২ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

ই-সভইর:ds.cbb@fid.gov.bd                               

২৩. র্ফর্বন্ন ব্যাাংক/আর্থ থক 

প্রর্তষ্ঠাদনয মুর্িদমাদ্ধা 

কভ থকতথা-কভ থিাযীদদয 

নদ প্রতযয়ণ াংক্রান্ত  

কাম থক্রভ। 

 

* এ াংক্রান্ত প্রস্তাফ 

প্রার্ি 

*প্রাি প্রস্তাফটি মুর্িমৄদ্ধ 

র্ফলয়ক ভন্ত্রণারদয় 

মািাইদয়য জন্য সপ্রযণ; 

* মুর্িমৄদ্ধ র্ফলয়ক 

ভন্ত্রণারয় দত সপ্রর্যত 

প্রর্তদফদদন র্ফরূ ভন্তব্য 

না থাকদর মথামথ 

কর্তথদক্ষয 

অনুদভাদনক্রদভ নদ 

প্রতযয়ন আদদ জার্য; 

* তদফ র্ফরূ ভন্তব্য 

ায়া সগদর াংর্িষ্ট 

াংস্থায় অফর্ত কযণ; 

* াংর্িষ্ট প্রর্তষ্ঠাদনয 

সুার্যত্র;  

*মুর্িমৄদ্ধ র্ফলয়ক 

ভন্ত্রণারদয়য প্রর্তদফদন 

 

-ঐ- মুর্িমৄদ্ধ 

র্ফলয়ক 

ভন্ত্রণারদয় 

সপ্রযণ ৩ 

কভ থর্দফ  

মুর্িমৄদ্ধ 

র্ফলয়ক 

ভন্ত্রণারয় 

দত 

প্রর্তদফদন  

প্রার্িয 

যফতী ৪ 

কভ থর্দফ। 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (ফার্ণর্জযক ব্যাাংক াখা) 

সপান: +৮৮-০২-২২৩৩৫৪০০২ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

ই-সভইর:ds.cbb@fid.gov.bd 

২৪. যাষ্ট্র ভার্রকানাধীন 

ফার্ণর্জযক 

ব্যাাংকমূদয সে 

ক্রয়, বফন র্নভ থাণ 

আয়তনবৃর্দ্ধ, বাড়াচুর্ি 

 নতুন াখা সখারায 

ছাড়ত্র প্রদাদনয 

কাম থক্রভ 

* এ াংক্রান্ত প্রস্তাফ 

প্রার্ি 

* মথামথ কর্তথক্ষ 

কর্তথক অনুদভাদদনয য 

র্আযএর ভঞ্জুয 

প্রজ্ঞান জার্য; 

* াংর্িষ্ট 

প্রর্তষ্ঠান/দিয/াংস্থায 

আদফদনত্র; 

* ফাাংরাদদ ব্যাাংক এয 

অনুদভাদন; 

*র্যিারনা ল থদদয 

অনুদভাদন াংক্রান্ত 

কাম থর্ফফযণীয 

ছায়ার্রর্; 

* বফন ভার্রদকয 

এনআইর্ড এফাং 

সটর্রদপান নম্বয; 

* সম জর্ভদত বফন 

র্নভ থাণ কযা দয়দছ সই 

জর্ভয 

দর্রর/যিা/খাজনা 

যর্দদয ছায়ার্রর্; 

-ঐ- আদফদন  

প্রার্িয 

যফতী ১৫ 

কভ থর্দফ। 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (ফার্ণর্জযক ব্যাাংক াখা) 

সপান: +৮৮-০২-২২৩৩৫৪০০২ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

ই-সভইর:ds.cbb@fid.gov.bd 
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ক্রঃ

নাং 
সফায নাভ সফা প্রদান দ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজত্র 

এফাং প্রার্িস্থান 

সফায মূল্য 

এফাং 

র্যদাধ 

দ্ধর্ত 

সফা 

প্রদাদনয 

ভয়ীভা 

দার্য়ত্বপ্রাি কভ থকতথা (নাভ, দর্ফ, সপান নম্বয 

 ই-সভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

২৫. র্জএভ  তদুর্ধ্থ 

কভ থকতথাদদয 

অফয  

র্আযএর ভঞ্জুু্যয 

যকার্য অনুদভাদন 

জ্ঞান 

(১) মথামথ 

কর্তথদক্ষয ভাধাদভ 

আদফদন ত্র; 

(২) এএর্’য 

দনত্র; 

(৩)  ছুটিয প্রস্তাফ 

(৪) এ র্ফবাদগয 

র্রটিদগন, অর্ডট 

এফাং প্রর্ক্ষণ  

শৃঙ্খরা াখায 

প্রর্তদফদন; 

(৫) মথামথ 

কর্তথদক্ষয সুার্য। 

(৫) মথামথ কর্তথদক্ষয 

সুার্য 

র্ফনামূদল্য প্রর্তদফদন 

প্রার্িয 

যফতী  

১৫ 

কাম থর্দফ 

সখ র্র্িকুয যভান 

র্র্নয়য কাযী র্িফ 

সপান:+৮৮-০২২২৩৩৫৪২৮২ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৫১৯৮৫৩২ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর: sas.sb@fid.gov.bd 

২৬. র্ফদলার্য়ত ব্যাাংক-২ 

াখায আতাধীন 

প্রর্তষ্ঠানমূদয াখা 

স্থানান্তয  নতুন াখা 

িালুয সখারায 

অনুদভাদন াংক্রান্ত 

কাম থক্রভ 

যকার্য অনুদভাদন 

জ্ঞান  

১. াংস্থায প্রস্তাফ 

২. র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণী 

৩. র্ফদ্যভান াখা 

মূদয আর্থ থক র্ফফযণী 

৪.  প্রস্তার্ফত 

াখামূদয প্রাক্কর্রত 

আয় ব্যদয়য র্ফফযণী 

৫. নীর্তভারা অনুমায়ী 

তথ্যার্দ   

 

র্ফনামূদল্য ৩০ (র্ত্র 

কাম থর্দফ) 

র্াফ উর্িন আভদ 

র্র্নয়য কাযী র্িফ  

সপান:+৮৮-০২৯৫১৩৫৫২ 

e-mail:sb2fid@gmail.com  

২৭. এ র্ফবাগ এফাং 

আতাধীন ব্যাাংক, 

ফীভা াংস্থা  আর্থ থক 

প্রর্তষ্ঠাদনয 

কভ থকতথাদদয র্ফদদ 

ভ্রভণ এয অনুভর্ত 

প্রদান াংক্রান্ত কাম থক্রভ 

যকার্য আদদ জার্য  (১) র্নধ থার্যত পযভ এ 

আদফদন 

(২) পূযণকৃত ায-

াংদক্ষ পযভ  

(৩) র্ফগত ১(এক) 

ফছদযয র্ফদদ ভ্রভণ 

র্ফলয়ক র্ফফযণী 

(৪) প্রদমাজয সক্ষদত্র 

প্রভাণক কাগজার্দ 

(দমভন: র্ির্কৎা 

াংক্রান্ত, প্রর্ক্ষণ 

াংক্রান্ত) 

র্ফনামূদল্য ১৫ (দনয) 

কভ থ র্দফ 

জনাফ পর্যদা ইয়ার্ভন 

উর্িফ (প্রর্ক্ষণ)  

সপান:+৮৮-০২-৯৫৪৬২১০ 

সভাফাইর:+৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর: ds.training@fid.gov.bd                                

২৮. র্ফদলার্য়ত ব্যাাংক-২ 

াখায আতাধীন 

প্রর্তষ্ঠানমূদয র্জএভ 

 তদুর্ধ্থ ম থাদয়য 

কভ থকতথাদদয র্আযএর 

ভঞ্জুয  

যকার্য আদদ জার্য ১. মথামথ কর্তথদক্ষয 

ভাধ্যদভ আদফদন 

২. এএর্’য নদত্র  

৩. ছুটি াংক্রান্ত প্রতযয়ন 

৪. শৃঙ্খরা, ভাভরা  

অর্ডট াংক্রান্ত 

প্রতযয়নত্র 

৫. মথামথ কতথদক্ষয 

সুার্য   

র্ফনামূদল্য ১০ (দ 

কাম থর্দফ) 

র্াফ উর্িন আভদ 

র্র্নয়য কাযী র্িফ  

সপান:+৮৮-০২৯৫১৩৫৫২ 

e-mail:sb2fid@gmail.com  

২৯. র্ফদলার্য়ত ব্যাাংক-২ 

াখায আতাধীন 

প্রর্তষ্ঠানমূদয আইন/ 

র্ফর্ধভারা প্রণয়ন/ 

াংদাধন 

সগদজদট প্রকা ১. াংস্থায প্রস্তাফ 

২. র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণী 

৩. াংদাধদনয 

সমৌর্িকতা 

 

 

র্ফনামূদল্য ১২০ 

(একত 

র্ফ 

কাম থর্দফ) 

ফা 

ভর্ন্ত্রর্যলদ 

র্ফবাগ এফাং 

জাতীয় 

াংদদ র্ফর 

া য়া 

াদদক্ষ 

র্াফ উর্িন আভদ 

র্র্নয়য কাযী র্িফ  

সপান:+৮৮-০২৯৫১৩৫৫২ 

e-mail:sb2fid@gmail.com  

৩০.  র্ফদলার্য়ত ব্যাাংক-২  

াখায আতাধীন 

প্রর্তষ্ঠানমূদয 

কভ থকতথা-কভ থিার্যদদয 

উৎা সফানা প্রদাদনয   

অনুদভাদন 

যকার্য অনুদভাদন 

জ্ঞান 

১. াংস্থায প্রস্তাফ 

২. র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণী 

৩. আর্থ থক র্ফফযণী 

৪. নীর্তভারা অনুমায়ী 

সফানা প্রাপ্যতায তথ্য 

৫. অর্ডট র্যদাট থ  

র্ফনামূদল্য ৩০ (র্ত্র 

কাম থর্দফ) 

র্াফ উর্িন আভদ 

র্র্নয়য কাযী র্িফ  

সপান:+৮৮-০২৯৫১৩৫৫২ 

e-mail:sb2fid@gmail.com  

https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/ex-Bangladesh%20ছুটির%20আবেদন%20ফরম.pdf
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ক্রঃ

নাং 
সফায নাভ সফা প্রদান দ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজত্র 

এফাং প্রার্িস্থান 

সফায মূল্য 

এফাং 

র্যদাধ 

দ্ধর্ত 

সফা 

প্রদাদনয 

ভয়ীভা 

দার্য়ত্বপ্রাি কভ থকতথা (নাভ, দর্ফ, সপান নম্বয 

 ই-সভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৩১.  র্ফদলার্য়ত ব্যাাংক-২  

াখায আতাধীন 

প্রর্তষ্ঠানমূদয 

TO&E র্ভি গার্ড় 

ক্রয়  প্রর্তস্থান  

যকার্য অনুদভাদন 

জ্ঞান 

 ১. াংস্থায প্রস্তাফ 

২. র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণী 

৩. নীর্তভারা অনুমায়ী 

তথ্যার্দ   

৪. প্রদয়াজদন পূদফ থয 

গার্ড় কনদডভদনদনয 

তথ্য 

র্ফনামূদল্য ৩০ (র্ত্র 

কাম থর্দফ) 

র্াফ উর্িন আভদ 

র্র্নয়য কাযী র্িফ  

সপান:+৮৮-০২৯৫১৩৫৫২ 

e-mail:sb2fid@gmail.com  

৩২. র্ফদলার্য়ত ব্যাাংক-২  

াখায আতাধীন 

প্রর্তষ্ঠানমূদয গার্ড়  

প্রার্ধকাযর্ভি 

কভ থকতথাদদয সভাটয 

কায ঋদণয আতায় 

ক্রয়কৃত গার্ড়য 

ড্রাইবায,  জ্বারানী  

যক্ষনাদফক্ষণ ব্যয় ফাফদ 

ভার্ক বাতা প্রদাদনয 

অনুদভাদন  প্রদান 

যকার্য অনুদভাদন 

জ্ঞান 

১.  মথামথ কর্তথদক্ষয 

ভাধ্যদভ আদফদন 

২. র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণী   

  

র্ফনামূদল্য ৭ (াত 

কাম থর্দফ) 

র্াফ উর্িন আভদ 

র্র্নয়য কাযী র্িফ  

সপান:+৮৮-০২৯৫১৩৫৫২ 

e-mail:sb2fid@gmail.com 

৩৩. র্ফদলার্য়ত ব্যাাংক  

আর্থ থক প্রর্তষ্ঠাদনয 

নতুন াখা সখারায 

অনুভর্ত প্রদান 

াখা সখারায 

ম্মর্ত/অম্মর্ত জ্ঞান 

(১) ব্যাাংদকয প্রস্তাফ; 

(২) র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণী; 

(৩) াখা সখারায 

র্নদদ থনা অনুমায়ী 

তথ্যার্দ। 

র্ফনামূদল্য ৩০ (র্ত্র) 

কাম থর্দফ 

সখ র্র্িকুয যভান 

র্র্নয়য কাযী র্িফ 

সপান: ০২-২২৩৩৫৪২৮২ 

Email: pronity7@gmail.com 

 

 

৩৪. এ র্ফবাদগয আতাধীন 

ভাইদক্রাদক্রর্ডট 

সযগুদরটযী (এভআযএ)-

এয াাংগঠর্নক 

কাঠাদভা  যঞ্জাভ 

তার্রকা (TO&E) 

অনুদভাদন/াংদাধন 

াংক্রান্ত কাম থক্রভ 

যকার্য ভঞ্জুর্য আদদ 

জার্য 

(১) র্নধ থার্যত ছক এ 

প্রস্তার্ফক াাংগঠর্নক 

কাঠাদভা  যঞ্জাভ 

তার্রকা 

(২) র্ফদ্যভান 

াাংগঠর্নক কাঠাদভা  

যঞ্জাভ তার্রকা 

(৩) র্যিারনা ল থদদয 

কাম থর্ফফযণী 

র্ফনামূদল্য ৯০ (নব্বই) 

কাম থর্দফ 

জনাফ সভাঃ সগারাভ সভাস্তপা 

উর্িফ  

সপান: ০২-২২-৩৩৫২৩২৫ 
সভাফাইর: +৮৮- ০১৭১৭০০৫০৩৪ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর: ds.mra@fid.gov.bd 

 

২.৩  অবযন্তযীণ সফা: 

ক্রঃ

নাং 
সফায নাভ সফা প্রদান দ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজত্র এফাং 

প্রার্িস্থান 

সফায 

মূল্য এফাং 

র্যদাধ 

দ্ধর্ত 

সফা 

প্রদাদনয 

ভয়ীভা 

দার্য়ত্বপ্রাি কভ থকতথা (নাভ, দর্ফ, সপান নম্বয 

 ই-সভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ াধাযণ বর্ফষ্য 

তর্ফদরয অর্েভ ভঞ্জুয 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজত্র 

আদফদন প্রার্িয 

য আদফদন 

নর্থদত উস্থান। 

নর্থটি মথামথ 

কর্তথদক্ষয 

অনুদভাদদনয য 

র্জর্এপ ভঞ্জুর্য 

আদদ জার্য (াড থ 

পাইর  ই-

নর্থদত)। 

(১) র্নধ থার্যত পযদভ আদফদন 

(ফাাংরাদদ পযভ নম্বয-২৬৩৯); 

(২) াধাযণ বর্ফষ্য তর্ফদর 

ফ থদল র্াফ র্ফফযণী (প্রধান 

র্াফযক্ষণ কভ থকতথা কর্তথক 

প্রদত্ত)। 

র্ফনামূদল্য ৭ (াত) 

কাম থর্দফ 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (প্রান  কল্যাণ) 

সপান: +৮৮-০২-৫৫১০৮৫৮ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর:ds.admin@fid.gov.bd 

https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/কাঠামো%20ও%20সরঞ্জাম%20তালিকা%20%28TO%26E%29%20অনুমোদন%20সংক্রান্ত%20চেকলিস্ট_sl%209%20and%2034.PDF
http://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%B9%E0%A6%A4%E0%A7%87%20%E0%A6%85%E0%A6%97%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%BF%E0%A6%AE%20%E0%A6%97%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%B9%E0%A6%A3%E0%A7%87%E0%A6%B0%20%E0%A6%86%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%A6%E0%A6%A8%20%28%E0%A7%A8%E0%A7%AC%E0%A7%A9%E0%A7%AF%29.pdf
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ক্রঃ

নাং 
সফায নাভ সফা প্রদান দ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজত্র এফাং 

প্রার্িস্থান 

সফায 

মূল্য এফাং 

র্যদাধ 

দ্ধর্ত 

সফা 

প্রদাদনয 

ভয়ীভা 

দার্য়ত্বপ্রাি কভ থকতথা (নাভ, দর্ফ, সপান নম্বয 

 ই-সভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

২ শ্রার্ন্ত র্ফদনাদন ছুটি  

বাতা ভঞ্জুয 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজত্র 

আদফদন প্রার্িয 

য আদফদন 

নর্থদত উস্থান। 

নর্থটি মথামথ 

কর্তথদক্ষয 

অনুদভাদদনয য 

শ্রার্ন্ত র্ফদনাদন ছুটি 

 বাতা ভঞ্জুর্য 

আদদ জার্য (াড থ 

পাইর  ই-

নর্থদত)। 

(১) আদফদনত্র; 

(২) প্রধান র্াফযক্ষণ কভ থকতথা 

কর্তথক ইসুযকৃত অর্জথত ছুটিয র্াফ 

র্ফফযণী মা র্নয়ন্ত্রণকাযী কর্তথক্ষ 

কর্তথক সুার্যকৃত; 

(৩) ফ থদল সবাগকৃত শ্রার্ন্ত 

র্ফদনাদন ছুটিয আদফদন  ভঞ্জুর্য 

আদদদয অনুর্রর্। 

 

র্ফনামূদল্য ৭ (াত) 

কাম থর্দফ 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (প্রান  কল্যাণ) 

সপান: +৮৮-০২-৫৫১০৮৫৮ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর:ds.admin@fid.gov.bd 

৩ অর্জথত ছুটি ভঞ্জুয প্রদয়াজনীয় 

কাগজত্র 

আদফদন প্রার্িয 

য আদফদন 

নর্থদত উস্থান। 

নর্থটি মথামথ 

কর্তথদক্ষয 

অনুদভাদদনয য 

অর্জথত ছুটিয 

ভঞ্জুর্যত্র জার্য 

(াড থ পাইর  ই-

নর্থদত)। 

(১) আদফদনত্র; 

(২) র্নধ থার্যত পযদভ (ফাাংরাদদ 

পযভ নম্বয-২৩৯৫) প্রধান 

র্াফযক্ষণ কভ থকতথা কর্তথক প্রদত্ত 

চুটি প্রাপ্যতায প্রর্তদফদন 

(সগদজদটড কভ থকতথাদদয সক্ষদত্র); 

(৩) এ র্ফবাদগয র্াফযক্ষণ 

কভ থকতথা কর্তথক প্রদত্ত ছুটি 

প্রাপ্যতায প্রতযয়নত্র (নন-

সগদজদটড কভ থিাযীদদয সক্ষদত্র)। 

র্ফনামূদল্য ৭ (াত) 

কাম থর্দফ 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (প্রান  কল্যাণ) 

সপান: +৮৮-০২-৫৫১০৮৫৮ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর:ds.admin@fid.gov.bd 

৪ ফর্:ফাাংরাদদ ভঞ্জুয প্রদয়াজনীয় 

কাগজত্র 

আদফদন প্রার্িয 

য আদফদন 

নর্থদত উস্থান। 

নর্থটি মথামথ 

কর্তথদক্ষয 

অনুদভাদদনয য 

ফর্:ফাাংরাদদ 

ছুটি যকার্য 

আদদ জার্য (াড থ 

পাইর  ই-

নর্থদত)। 

(১) আদফদনত্র; 

(২) র্নধ থার্যত পযদভ (ফাাংরাদদ 

পযভ নম্বয-২৩৯৫) প্রধান 

র্াফযক্ষণ কভ থকতথা কর্তথক প্রদত্ত 

ছুটি প্রাপ্যতায প্রর্তদফদন 

(সগদজদটড কভ থকতথাদদয সক্ষদত্র); 

(৩) র্ফদদ ভ্রভণ াংক্রান্ত পযভ 

পূযণ (র্নধ থার্যত পযভ); 

(৩) এ র্ফবাদগয র্াফযক্ষণ 

কভ থকতথা কর্তথক প্রদত্ত ছুটি 

প্রাপ্যতায প্রতযয়নত্র (নন-

সগদজদটড কভ থিাযীদদয সক্ষদত্র)। 

র্ফনামূদল্য ৭ (াত) 

কাম থর্দফ 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (প্রান  কল্যাণ) 

সপান: +৮৮-০২-৫৫১০৮৫৮ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর:ds.admin@fid.gov.bd 

৫ াদাদট থয জন্য 

অনার্ত্ত নদ 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজত্র 

আদফদন প্রার্িয 

য আদফদন 

নর্থদত উস্থান। 

মথামথ কর্তথদক্ষয 

অনুদভাদদনয য 

অনার্ত্ত নদ 

প্রদান (াড থ পাইর 

 ই-নর্থদত)। 

(১) আদফদনত্র; 

(২) র্নধ থার্যত পযভ পূযণ। 

র্ফনামূদল্য ৫ (াঁি) 

কাম থর্দফ 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (প্রান  কল্যাণ) 

সপান: +৮৮-০২-৫৫১০৮৫৮ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর:ds.admin@fid.gov.bd 

৬ কভ থকতথা  কভ থিাযীদদয 

সভাটয াইদকর/ 

কর্িউটায/ফাইাইদকর 

অেীভ ভঞ্জুয 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজত্র 

আদফদন প্রার্িয 

য আদফদন 

নর্থদত উস্থান। 

নর্থটি মথামথ 

(১) আদফদনত্র; 

(২) ৩০০ (র্তনত) টাকা মূদল্যয 

স্ট্যাদি ফায়নাত্র; 

(৩) অর্িকাযনাভা  সঘালণাত্র; 

(৪) জর্ভ/ণ্য ক্রয় অর্েভ েদণয 

চুর্িয কর্। 

র্ফনামূদল্য ৭ (াত) 

কাম থর্দফ 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (প্রান  কল্যাণ) 

সপান: +৮৮-০২-৫৫১০৮৫৮ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর:ds.admin@fid.gov.bd 

http://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%85%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%9C%E0%A6%BF%E0%A6%A4%20%E0%A6%9B%E0%A7%81%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%B0%20%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE%20%28%E0%A7%A8%E0%A7%A9%E0%A7%AF%E0%A7%AB%29.pdf
http://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%85%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%9C%E0%A6%BF%E0%A6%A4%20%E0%A6%9B%E0%A7%81%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%B0%20%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE%20%28%E0%A7%A8%E0%A7%A9%E0%A7%AF%E0%A7%AB%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/3.%20Ex%20Bangladesh%20Leave%20Application%20Form.pdf
http://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%AF%20%E0%A6%85%E0%A6%A8%E0%A6%BE%E0%A6%AA%E0%A6%A4%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BF%20%E0%A6%B8%E0%A6%A8%E0%A6%A6.pdf
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ক্রঃ

নাং 
সফায নাভ সফা প্রদান দ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজত্র এফাং 

প্রার্িস্থান 

সফায 

মূল্য এফাং 

র্যদাধ 

দ্ধর্ত 

সফা 

প্রদাদনয 

ভয়ীভা 

দার্য়ত্বপ্রাি কভ থকতথা (নাভ, দর্ফ, সপান নম্বয 

 ই-সভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

কর্তথদক্ষয 

অনুদভাদদনয য 

ভঞ্জুর্যত্র জার্য 

(াড থ পাইর  ই-

নর্থদত)। 

৭ কভ থকতথা  কভ থিাযীদদয 

গৃ র্নভ থাণ অর্েভ ভঞ্জুয 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজত্র 

আদফদন প্রার্িয 

য আদফদন 

নর্থদত উস্থান। 

নর্থটি মথামথ 

কর্তথদক্ষয 

অনুদভাদদনয য  

গৃ র্নভ থাণ অর্েভ 

ভঞ্জুর্য আদদ 

জার্য (াড থ পাইর 

 ই-নর্থদত)। 

(১) আদফদনত্র; 

(২) র্নধ থার্যত পযভ পূযণ;  

   ক) HBL Form no-1 

   খ) HBL Form no-2 

   গ) HBL Form no-3; 

(৩) র্নয়ন্ত্রণকাযী কর্তথদক্ষয 

সুার্য। 

(৪) ৩০০ (র্তনত) টাকা মূদল্যয 

স্ট্যাদি ফায়নাত্র; 

(৫) অর্িকাযনাভা  সঘালণাত্র; 

(৬) জর্ভ/ণ্য ক্রয় অর্েভ েদণয 

চুর্িয কর্। 

র্ফনামূদল্য ৭ (াত) 

কাম থর্দফ 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (প্রান  কল্যাণ) 

সপান: +৮৮-০২-৫৫১০৮৫৮ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর:ds.admin@fid.gov.bd 

৮ ১০-২০ সেদডয 

কভ থিাযীদদয র্আযএর 

ভঞ্জুয 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজত্র 

আদফদন প্রার্িয 

য আদফদন 

নর্থদত উস্থান। 

নর্থটি মথামথ 

কর্তথদক্ষয 

অনুদভাদদনয য 

র্আযএর ভঞ্জুর্য 

আদদ জার্য (াড থ 

পাইর  ই-

নর্থদত)। 

 

 

 

(১) আদফদনত্র; 

(২) SSC যীক্ষায নদ; অথফা  

(৩) ফয় প্রভাদণয নদ। 

র্ফনামূদল্য ১০ (দ) 

কাম থর্দফ 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (প্রান  কল্যাণ) 

সপান: +৮৮-০২-৫৫১০৮৫৮ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর:ds.admin@fid.gov.bd 

৯ সনন ভঞ্জুয (িাকুদযয 

র্নদজয অফয েণ) 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজত্র 

আদফদন প্রার্িয 

য আদফদন 

নর্থদত উস্থান। 

নর্থটি মথামথ 

কর্তথদক্ষয 

অনুদভাদদনয য 

সনন ভঞ্জুর্য 

আদদ জার্য (াড থ 

পাইর  ই-

নর্থদত)। 

(১) সনদনয ভঞ্জুদযয আদফদন; 

(২) নন-সগদজদটড (১১-২০ সেড) 

িাকুদযদদয সক্ষদত্র ার্ব থ 

বুক/সগদজদটড িাকুদযদদয সক্ষদত্র 

িাকুর্যয র্ফফযণী; 

(৩) এরর্আয-এ গভদনয 

ভঞ্জুর্যত্র (প্রদমাজয সক্ষদত্র); 

(৪) প্রতযার্ত সল সফতন ত্র/সল 

সফতন ত্র (প্রদমাজয সক্ষদত্র); 

(৫) সনন পযভ ২.১ 

(াংদমাজনী-৪); 

(৬) তযার্য়ত ছর্ফ ৪ কর্; 

(৭) প্রািব্য সনদনয বফধ 

উত্তযার্ধকায সঘালণাত্র 

(াংদমাজনী-২); 

(৮) নমুনা স্বাক্ষয  াদতয াঁি 

আঙ্গুদরয ছা (াংদমাজনী-৬); 

(৯) না-দাফী প্রতযয়ন ত্র 

(াংদমাজনী-৮); 

(১০) সনন ভঞ্জুর্য আদদ। 

 

র্ফনামূদল্য ১০ (দ) 

কাম থর্দফ 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (প্রান  কল্যাণ) 

সপান: +৮৮-০২-৫৫১০৮৫৮ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর:ds.admin@fid.gov.bd 

১০ সনন ভঞ্জুয (সনন 

ভঞ্জুর্যয পূদফ থই 

সননাদযয মৃতুয দর) 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজত্র 

আদফদন প্রার্িয 

য আদফদন 

নর্থদত উস্থান। 

নর্থটি মথামথ 

(১) সনদনয ভঞ্জুদযয আদফদন; 

(২) নন-সগদজদটড (১১-২০ সেড) 

িাকুদযদদয সক্ষদত্র ার্ব থ 

বুক/সগদজদটড িাকুদযদদয সক্ষদত্র 

িাকুর্যয র্ফফযণী; 

(৩) এরর্আয-এ গভদনয 

ভঞ্জুর্যত্র (প্রদমাজয সক্ষদত্র); 

র্ফনামূদল্য ১০ (দ) 

কাম থর্দফ 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (প্রান  কল্যাণ) 

সপান: +৮৮-০২-৫৫১০৮৫৮ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর:ds.admin@fid.gov.bd 

https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/HBL%20Form%20No%201.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/HBL%20Form%20No%202.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE%20%E0%A7%A8.%E0%A7%A7%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AA%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%98%E0%A7%8B%E0%A6%B7%E0%A6%A3%E0%A6%BE%E0%A6%AA%E0%A6%A4%E0%A7%8D%E0%A6%B0%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%A8%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%B8%E0%A7%8D%E0%A6%AC%E0%A6%BE%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B7%E0%A6%B0%20%E0%A6%93%20%E0%A6%B9%E0%A6%BE%E0%A6%A4%E0%A7%87%E0%A6%B0%20%E0%A6%86%E0%A6%99%E0%A7%8D%E0%A6%97%E0%A7%81%E0%A6%B2%E0%A7%87%E0%A6%B0%20%E0%A6%9B%E0%A6%BE%E0%A6%AA%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AC%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/-%E0%A6%A6%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%80%20%E0%A6%B8%E0%A6%A8%E0%A6%A6%E0%A6%AA%E0%A6%A4%E0%A7%8D%E0%A6%B0%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AE%29.pdf
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ক্রঃ

নাং 
সফায নাভ সফা প্রদান দ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজত্র এফাং 

প্রার্িস্থান 

সফায 

মূল্য এফাং 

র্যদাধ 

দ্ধর্ত 

সফা 

প্রদাদনয 

ভয়ীভা 

দার্য়ত্বপ্রাি কভ থকতথা (নাভ, দর্ফ, সপান নম্বয 

 ই-সভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

কর্তথদক্ষয 

অনুদভাদদনয য 

ার্যফার্যক 

সনন ভঞ্জুর্যত্র 

জার্য (াড থ পাইর 

 ই-নর্থদত)। 

(৪) প্রতযার্ত সল সফতন ত্র/সল 

সফতন ত্র (প্রদমাজয সক্ষদত্র); 

(৫) ার্যফার্যক সনদনয 

আদফদন ত্র পযভ ২.১ 

(াংদমাজনী-৫); 

(৬) তযার্য়ত ছর্ফ ৪ কর্; 

(৭) উত্তাযার্ধকায নদ ত্র  নন 

ম্যার্যজ াটি থর্পদকট (াংদমাজনী-

৩); 

(৮) নমুনা স্বাক্ষয  াদতয াঁি 

আঙ্গুদরয ছা (াংদমাজনী-৬); 

(৯) অর্ববাফক ভদনানয়ন এফাং 

অফয বাতা  আনুদতার্লক 

উদত্তারন কর্যফায জন্য ক্ষভতা 

অ থণ নদ (াংদমাজনী-৭) ৩ 

কর্; 

(১০) 

র্ির্কৎক/সৌযবা/ইউর্নয়ন 

র্যলদ সিয়াযম্যান/কাউর্ন্সরয 

কর্তথক প্রদত্ত মৃতুয নদ ত্র; 

(১১) না-দাফী প্রতযয়ন ত্র 

(াংদমাজনী-৮); 

(১২) সনন ভঞ্জুর্য আদদ। 

১১ সনন ভঞ্জুয 

(অফযবাতা সবাগযত 

অফস্থায় সননদবাগীয 

মৃতুয দর) 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজত্র 

আদফদন প্রার্িয 

য আদফদন 

নর্থদত উস্থান। 

নর্থটি মথামথ 

কর্তথদক্ষয 

অনুদভাদদনয য 

ার্যফার্যক 

সনন ভঞ্জুর্যত্র 

জার্য (াড থ পাইর 

 ই-নর্থদত)। 

(১) সনন আদফদন পযভ ২.২ 

(াংদমাজনী-৫); 

(২) তযার্য়ত ছর্ফ ৪ কর্; 

(৩) উত্তাযার্ধকায নদ ত্র  নন 

ম্যার্যজ াটি থর্পদকট (াংদমাজনী-

৩); 

(৪) ) নমুনা স্বাক্ষয  াদতয াঁি 

আঙ্গুদরয ছা (াংদমাজনী-৬); 

(৫) অর্ববাফক ভদনানয়ন এফাং 

অফয বাতা  আনুদতার্লক 

উদত্তারন কর্যফায জন্য ক্ষভতা 

অ থণ নদ (াংদমাজনী-৭) ৩ 

কর্; 

(৬) র্ির্কৎক/সৌযবা/ইউর্নয়ন 

র্যলদ সিয়াযম্যান/কাউর্ন্সরয 

কর্তথক প্রদত্ত মৃতুয নদ ত্র; 

(৭) র্র্ এফাং র্ড-াপ। 

র্ফনামূদল্য ১০ (দ) 

কাম থর্দফ 

জনাফ ভীনাক্ষী ফভ থন 

উর্িফ (প্রান  কল্যাণ) 

সপান: +৮৮-০২-৫৫১০৮৫৮ 

সভাফাইর: +৮৮-০১৭১৪-০৩১৩৩৫ 

পযাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সভইর:ds.admin@fid. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%AA%E0%A7%87%E0%A6%A8%E0%A6%B6%E0%A6%A8%20%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE%20%E0%A7%A8.%E0%A7%A8%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AB%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%93%20%E0%A6%A8%E0%A6%A8-%E0%A6%AE%E0%A7%8D%E0%A6%AF%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A7%87%E0%A6%9C%20%E0%A6%B8%E0%A6%A8%E0%A6%A6%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%A9%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%93%20%E0%A6%A8%E0%A6%A8-%E0%A6%AE%E0%A7%8D%E0%A6%AF%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A7%87%E0%A6%9C%20%E0%A6%B8%E0%A6%A8%E0%A6%A6%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%A9%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%B8%E0%A7%8D%E0%A6%AC%E0%A6%BE%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B7%E0%A6%B0%20%E0%A6%93%20%E0%A6%B9%E0%A6%BE%E0%A6%A4%E0%A7%87%E0%A6%B0%20%E0%A6%86%E0%A6%99%E0%A7%8D%E0%A6%97%E0%A7%81%E0%A6%B2%E0%A7%87%E0%A6%B0%20%E0%A6%9B%E0%A6%BE%E0%A6%AA%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AC%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%85%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AA%E0%A6%A8%20%E0%A6%93%20%E0%A6%85%E0%A6%AD%E0%A6%BF%E0%A6%AD%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A6%95%20%E0%A6%AE%E0%A6%A8%E0%A7%8B%E0%A6%A8%E0%A7%9F%E0%A6%A8%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AD%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/-%E0%A6%A6%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%80%20%E0%A6%B8%E0%A6%A8%E0%A6%A6%E0%A6%AA%E0%A6%A4%E0%A7%8D%E0%A6%B0%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AE%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%AA%E0%A7%87%E0%A6%A8%E0%A6%B6%E0%A6%A8%20%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE%20%E0%A7%A8.%E0%A7%A8%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AB%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%93%20%E0%A6%A8%E0%A6%A8-%E0%A6%AE%E0%A7%8D%E0%A6%AF%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A7%87%E0%A6%9C%20%E0%A6%B8%E0%A6%A8%E0%A6%A6%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%A9%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%93%20%E0%A6%A8%E0%A6%A8-%E0%A6%AE%E0%A7%8D%E0%A6%AF%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A7%87%E0%A6%9C%20%E0%A6%B8%E0%A6%A8%E0%A6%A6%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%A9%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%B8%E0%A7%8D%E0%A6%AC%E0%A6%BE%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B7%E0%A6%B0%20%E0%A6%93%20%E0%A6%B9%E0%A6%BE%E0%A6%A4%E0%A7%87%E0%A6%B0%20%E0%A6%86%E0%A6%99%E0%A7%8D%E0%A6%97%E0%A7%81%E0%A6%B2%E0%A7%87%E0%A6%B0%20%E0%A6%9B%E0%A6%BE%E0%A6%AA%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AC%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%85%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AA%E0%A6%A8%20%E0%A6%93%20%E0%A6%85%E0%A6%AD%E0%A6%BF%E0%A6%AD%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A6%95%20%E0%A6%AE%E0%A6%A8%E0%A7%8B%E0%A6%A8%E0%A7%9F%E0%A6%A8%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AD%29.pdf
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২.৪ এ র্ফবাদগয আতাধীন অর্ধদিয/দিয/াংস্থামূ:      

ক. ফাাংরাদদ ব্যাাংক 

খ. যাষ্ট্রভার্রকানাধীন ফার্ণর্জযক ব্যাাংকমূ- ৬টি 

(১)সানারী ব্যাাংক র্রর্ভদটডঃ  https://www.sonalibank.com.bd/PDF_file/citizen_charter/2022-      

2023/Sonali_Bank_Limited_Citizen_Charter_19022023.pdf      

(২)জনতা ব্যাাংক র্রর্ভদটডঃ https://www.jb.com.bd/about_us/citizen_charter  

(৩)  অেণী ব্যাাংক র্রর্ভদটডঃ https://agranibank.org/index.php/aboutus/citizen/ql       

(৪)  রূারী ব্যাাংক র্রর্ভদটডঃ https://rupalibank.com.bd/notice_jquery.php?type=3  
(৫)  ফাাংরাদদ সডদবরদভন্ট ব্যাাংক র্রর্ভদটডঃ https://www.bdbl.com.bd/site/view/miscellaneous_info/% 

E0%A6%B8%E0%     

(৬)  সফর্ক ব্যাাংক র্রর্ভদটডঃ  ইাংদযর্জ র্রাংকঃ https://www.basicbanklimited.com/en/page-details/citizen-

charter#gsc.tab=0  

ফাাংরা র্রাংকঃ https://www.basicbanklimited.com/bn/page-details/citizen-charter#gsc.tab=0  
গ. যাষ্ট্রভার্রকানাধীন র্ফদলার্য়ত ব্যাাংকমূ- ৬টি 

(১)  ফাাংরাদদ কৃর্ল ব্যাাংকঃ  

১। প্রধান কাম থারয়ঃ https://www.krishibank.org.bd/bcbd/new-citizen-charter-of-head-office-29-12-

2022/  

২। র্ফবাগীয় কাম থারয়ঃ 

https://www.krishibank.org.bd/bcbd/new-citizen-charter-of-division-29-12-2022/   

৩। াখা মূঃ 

https://www.krishibank.org.bd/bcbd/new-citizen-charter-of-branch-29-12-2022/              

(২)  যাজাী কৃর্ল উন্নয়ন ব্যাাংকঃ http://www.rakub.org.bd/CitizenCharter_Details.php?type=1  
(৩)  কভ থাংস্থান ব্যাাংকঃ 

http://www.kb.gov.bd/site/view/citizen_charter/%E0%A6%B8%E0%A7%87%E0%   
(৪)  আনায-র্বর্ডর্ উন্নয়ন ব্যাাংকঃ https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/51c04464-0945-453f-

a4f4-38e9e1a8c29d/-   

(৫)  প্রফাী কল্যাণ ব্যাাংকঃ http://pkb.gov.bd/site/office_citizen_charter/35d235a0-1336-4b71-8143-  
(৬)  ল্লী ঞ্চয় ব্যাাংকঃ http://www.pallisanchaybank.gov.bd/site/page/430d4764-4377-4c00-  
ঘ.  অন্যান্য আর্থ থক প্রর্তষ্ঠান 
ফাাংরাদদ াউজ র্ফর্ডাং পাইন্যান্স কদ থাদযনঃ http://www.bhbfc.gov.bd/site/page/58a7dd68-fabc-411e-9ace-  

 (২) ফীভা খাত :  

(১) ফীভা উন্নয়ন  র্নয়ন্ত্রণকাযী কর্তথক্ষঃ https://idra.portal.gov.bd/site/view/citizen_charter/Promise-to-Provide-

Services  

(২) জীফন ফীভা কদ থাদযনঃ http://www.jbc.gov.bd/site/page/78dc8b2d-39e1-47e1-b31c-  

(৩) াধাযণ ফীভা কদ থাদযনঃhttp://www.sbc.gov.bd/site/page/43421c20-e287-45a6-8006-  

(৪) ফাাংরাদদ ইন্সুদযন্স একাদডভীঃ https://bia.portal.gov.bd/site/page/1f89ee56-739d-4a50-a60f-  

(৩) প ুঁর্জফাজায খাত : 

(১) ফাাংরাদদ র্র্কউর্যটিজ অযােএক্সদিঞ্জ কর্ভনঃ https://sec.gov.bd/home/citizencharter_update  

(২) ইনদবষ্টদভন্ট কদ থাদযন অফ ফাাংরাদদঃhttp://www.icb.gov.bd/site/page/0b02a343-bd71-4b5e-93f7-  

(৩) ফাাংরাদদ ইন্সটিটিউট অফ কযার্টার ভাদকথটঃhttp://bicm.gov.bd/site/page/4235b68c-ddca-4f12-aeaa  

(৪)  ক্ষুদ্রঋণ খাত : 

(১) ভাইদক্রাদক্রর্ডট সযগুদরটযী অথর্যটিঃ http://www.mra.gov.bd/site/page/025df519-3f92-4849-9a41-0b65af72b1c6/   

(২) ল্লী কভ থ ায়ক পাউদেনঃ 

(৩) সাশ্যার সডদবরদভন্ট পাউদেনঃ  

(৪) ফাাংরাদদ র্ভউর্নর্প্যার সডদবরদভন্ট পােঃ 

(৫) ফাাংরাদদ এনর্জ পাউদেনঃ 

 

 

 

 

সফােণকাযীয কাদছ সফা প্রদান কাযীয প্রতযাা 

ক্রর্ভক প্রর্তশ্রুত/কার্িত সফা প্রার্িয রদক্ষয কযণীয় 

https://www.sonalibank.com.bd/PDF_file/citizen_charter/2022-%20%20%20%20%20%202023/Sonali_Bank_Limited_Citizen_Charter_19022023.pdf
https://www.sonalibank.com.bd/PDF_file/citizen_charter/2022-%20%20%20%20%20%202023/Sonali_Bank_Limited_Citizen_Charter_19022023.pdf
https://www.jb.com.bd/about_us/citizen_charter
https://agranibank.org/index.php/aboutus/citizen/ql
https://rupalibank.com.bd/notice_jquery.php?type=3
https://www.bdbl.com.bd/site/view/miscellaneous_info/%25%20E0%A6%B8%E0%25
https://www.bdbl.com.bd/site/view/miscellaneous_info/%25%20E0%A6%B8%E0%25
https://www.basicbanklimited.com/en/page-details/citizen-charter#gsc.tab=0
https://www.basicbanklimited.com/en/page-details/citizen-charter#gsc.tab=0
https://www.basicbanklimited.com/bn/page-details/citizen-charter#gsc.tab=0
https://www.krishibank.org.bd/bcbd/new-citizen-charter-of-head-office-29-12-2022/
https://www.krishibank.org.bd/bcbd/new-citizen-charter-of-head-office-29-12-2022/
https://www.krishibank.org.bd/bcbd/new-citizen-charter-of-division-29-12-2022/
https://www.krishibank.org.bd/bcbd/new-citizen-charter-of-branch-29-12-2022/
http://www.rakub.org.bd/CitizenCharter_Details.php?type=1
http://www.kb.gov.bd/site/view/citizen_charter/%E0%A6%B8%E0%A7%87%E0%A6%AC%E0%A6%BE
https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/51c04464-0945-453f-a4f4-38e9e1a8c29d/-
https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/51c04464-0945-453f-a4f4-38e9e1a8c29d/-
http://pkb.gov.bd/site/office_citizen_charter/35d235a0-1336-4b71-8143-
http://www.pallisanchaybank.gov.bd/site/page/430d4764-4377-4c00-
http://www.bhbfc.gov.bd/site/page/58a7dd68-fabc-411e-9ace-
https://idra.portal.gov.bd/site/view/citizen_charter/Promise-to-Provide-Services
https://idra.portal.gov.bd/site/view/citizen_charter/Promise-to-Provide-Services
http://www.jbc.gov.bd/site/page/78dc8b2d-39e1-47e1-b31c-
http://www.sbc.gov.bd/site/page/43421c20-e287-45a6-8006-
https://bia.portal.gov.bd/site/page/1f89ee56-739d-4a50-a60f-
https://sec.gov.bd/home/citizencharter_update
http://www.icb.gov.bd/site/page/0b02a343-bd71-4b5e-93f7-
http://bicm.gov.bd/site/page/4235b68c-ddca-4f12-aeaa
http://www.mra.gov.bd/site/page/025df519-3f92-4849-9a41-0b65af72b1c6/
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১. ত্রুটিমুি এ স্বয়াংম্পূণ থ আদফদন াংর্িষ্ট কাম থারদয় জভা প্রদান; 

২. মথামথ প্রর্ক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় িাজথ/র্প র্যদাধ কযা; 

৩.  প্রদমাজয সক্ষদত্র  সভাফাইর সভদজ/ই-সভইর ঠিকানায় সপ্রর্যত র্নদদ থনা অনুযণ কযা; 

৪.  াক্ষাদতয জন্য ধাম থ তার্যখ  ভদয় উর্স্থত থাকা; এফাং 

৫. সফা েদণয জন্য অনাফশ্যক সপান/তদর্ফয না কযা; 

৬. প্রদয়াজনভত অন্যান্য তথ্যার্দ প্রদান কযা। 

 

 

 

 

 

 

 

অর্বদমাগ প্রর্তকায ব্যফস্থানা: 

ক্রর্ভক কখন সমাগাদমাগ কযদফন কায দি  

সমাগাদমাগ কযদফন 

সমাগাদমাদগয ঠিকানা র্নষ্পর্ত্তয 

ভয়ীভা 

১. দার্য়ত্বপ্রাি কভ থকতথা াভাধান 

র্দদত ব্যথ থ দর 

অর্বদমাগ র্নষ্পর্ত্ত 

কভ থকতা (অর্নক) 

নাভ  দর্ফ: জনাফ ডঃ নার্দ সাদন, 

মৄগ্মর্িফ         

সপান: +৮৮-০২-৯৫৪৬৬৫০   

ইদভইর: js.cm@fid.gov.bd 

 

৩০ কাম থর্দফ 

২.   অর্বদমাগ র্নষ্পর্ত্ত কভ থকতথা 

র্নর্দ থষ্ট ভদয় ভাধান র্দদত ব্যথ থ 

দর 

আর্র কভ থকতথা নাভ  দর্ফ: সভাঃ ারুন অয যর্দ সভাল্লা 

অর্তর্যি র্িফ 

সপান: ০২-৯৫১৪৪৭৪ 

সভাফাইরঃ ০১৭১১৯৬৬০১৯ 

ইদভইর: addlsecy.audit@fid.gov.bd 

  

২০ কাম থর্দফ 

 


