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মণালয়/িবভােগর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Ministry/Division)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

আিথ ক িতান িবভাগ কক ািতািনক কাঠােমা শিশালীকরেণর লে িবগত ৩ (িতন) বছের ১ নন আইন, ১২ িবিধমালা, ০৬
িবধানমালা ও ৬ নীিতমালা ণয়ন করা হেয়েছ এবং ৫ আইন ও ৩ িবধানমালা সংেশাধন করা হেয়েছ। আিথ ক অ ি ির
লে এেজ াংিকং, মাবাইল াংিকং, ল াংিকং এবং িডিজটাল াংিকং কায ম বগবান করার উেাগ নয়া হেয়েছ। আিথ ক
অ ি ির লে ২৯ কাানীেক আইিপও (IPO), ১ কাানীেক কায়ািলফাইড ইনেভর অফার, ৪ কাানীেক রাইট ই,
৬৩ কাানীেক িডেবার ও ব, ১৮০ কাািনেক ইই শয়ার, ১১৪ াইেভট িলঃ ও ১৬১ পাবিলক িলঃ কাানীসহ মাট
২৭৬ কাািনেক মাট ৫১৪৮৬.৩০ কা টাকা লধন উেালেনর অেমাদন দয়া হেয়েছ।। এ সমেয় িঁজবাজাের ৩৪,৪৫৭ জন
িবিনেয়াগকারীেক িশণ দান করা হেয়েছ, দশািপ ফাইািয়াল িলটােরিস াাম চা করা হেয়েছ। িনয়িত ঋণ কায ম
সসারণ ও পিরচালনার লে এমএফআই িবধােভাগীর সংা ৩৩২ ল ৫০ হাজাের উীত করা হেয়েছ। মাবাইল ফাইািয়াল সািভ স
িবােরর লে সকল রামািলকানাধীন াংক কাজ কের যাে। িবেদিশ িবিনেয়াগ বাব াংিকং সািভ স চলেনর জ বাংলােদশ াংক
কক উেাগ হণ করা হেয়েছ। বীমা িশ সােরর লে ০৯ জায়াির ২০২০ তািরেখ ০১ মাচ  ক ‘জাতীয় বীমা িদবস’ িহেসেব ঘাষনা
করা হয় এবং িদবস উদযাপেনর ফেল বীমা িবষেয় জনসেচতনতা ি পাে। িজববেষ  ২০২১-২২ অথ বছের বীমা িদবেস িশাথেদর
জ ‘বব িশা বীমা’ িম চা করা হেয়েছ। মাইেােিডট রেলটরী অথির এর তাবধােন িবগত ৩ বছের ঋণ কায ম
পিরচালনার জ এমআরএ’র সনদা িতােনর মােম যথােম ১ ল ২৮ হাজার ৪৮০ কা টাকা,  ১ ল ২৭ হাজার ৪৮০ কা
টাকা এবং ১ ল ৩৪ হাজার ৬৬০ কা টাকা ঋণ িবতরণ হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

রামািলকানাধীন াংকসেহর অিধক পিরমাণ িণত ঋণ; াংিকং সবা বিত হৎ জনেগাী; সরকাির াংকসেহর াহকেসবার
মােনায়ন ও তি বহাের সীমাবতা; বীমা সেক জনগেণর আাহীনতা এবং শয়ারবাজাের ড পরবত িয়ািরং সেটলেমে
িবল এবং িশিত িবিনেয়াগকারীর অভাব।

ভিবৎ পিরকনা:

ভাল মােনর ঋেণর পিরমাণ ির পাশাপািশ িণত ঋেণর হার আগামী ২০৩০ সােলর মে বতমােনর ২৪.৮৫% থেক াস কের ১০% এ
নািমেয় আনা; চিলত াংিকং সবার পাশাপািশ আিনক িিনভর িডিজটাল াংিকং সবােক যমন: মাবাইল াংিকং, এেজ
াংিকং ইতািদর মােম ২০৩০ সােলর মে জনগেণর দারেগাড়ায় েরািরভােব পৗঁেছ দয়া; ২০৩০ সােলর মে বীমা িবষেয় াপক
চার ও বীমাখােত িশিত দ জনবল ি এবং ক এেচসেহর দ িবিনেয়াগকারী ির লে দশািপ আিথ ক িশা কায ম
বাবায়ন।

২০২২-২৩ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

াংক  আমানত  বীমা  (সংেশাধন)  আইন,  ২০২১  ণয়ন,  রিত  লনেদন  (  অাবর  সি)  আইন,  ২০২২  ণয়ন,  দউিলয়া
িবষয়ক (সংেশাধন) আইন, ২০২২ ণয়ন, বাংলােদশ িষ াংক কম চাির চাকির িবধানমালা, ২০২২ ণয়ন, বাসী কান
াংক কম চাির চাকির িবধানমালা, ২০২২ ণয়ন ;
রাের সরকাির ও বসরকাির াংকসেহর মােম ২৮.৫০ হাজার কা টাকা িষঋণ ও ১৬৮ হাজার কা টাকা এসএমই ঋণ
িবতরণ এবং ৪২০০ কা টাকা িশ ঋণ িবতরণ;
িঁজবাজাের লধন উেালেনর লে তািলকা কাািন সংা ৩৫৫ এবং তািলকা কাািনর শয়ার/ সা িফেকট
সংা ৯২ হাজার ৩০০ এ উীতকরণ;
'বব িশা বীমা' াহক সংা ৮০ হাজাের এবং 'বব রা বীমা' এর াহক সংা ৪.৫ হাজাের উীতকরণ।
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সকশন ১
মণালয়/িবভােগর পক (Vision), অিভল (Mission), কৗশলগত উেসহ এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

দ, অ িলক ও শিশালী আিথ ক বাজার ও সবা।

১.২ অিভল (Mission)
নীিতগত ও ািতািনক কাঠােমা শিশালী করার মােম অ িলক আিথ ক বাজার ি ও সবা বার মােনায়ন।

১.৩ কৗশলগত উেসহ (Strategic Objectives)

১.৩.১ মণালয়/িবভােগর কৗশলগত উেসহ

১. ািতািনক কাঠােমা শিশালীকরণ
২. াংকসেহর পশাদাির এবং আিথ ক অ ি ি
৩. িঁজবাজােরর কায কািরতা িকরণ
৪. বীমা খােত অ ি ি ও লা সংহতকরণ
৫. িনয়িত ঋণ কায ম সসারণ ও পিরচালনায় সহায়তা জারদার

১.৩.২ আবিক কৗশলগত উেসহ

১. সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. াংক, বীমা, িঁজবাজার ও অা আিথ ক িতান সংি আইন, িবিধ, িবিধ, নীিত ণয়ন ও সংেশাধন;
২. কায পিত, কম পিরেবশ ও সবার মােনায়ন;
৩. ািতািনক কাঠােমা শিশালীকরেণর মােম আিথ ক বাজার ও িতান উয়ন;
৪. আিথ ক খােতর িনয়ক িতানসেহর কােজর সময় সাধন;
৫. রা মািলকানাধীন াংক ও আিথ ক িতােনর কায েমর সামিক পিরবীণ ও ায়ন;
৬. িঁজবাজাের নন াডা চলেনর মােম বাজার সসারণ ও শয়ার বাজাের শাসন িতা;
৭. 'বব িশা বীমা' ও 'বব রা বীমা' বাবায়ন, বীমা দাবী িনির হার ি এবং বীমা িবষেয় িশণ দান
কায ম পিরচালনা;
৮. ঋণ কায ম সসারেণর মােম আকম সংান ি ও দাির িবেমাচন;
৯. নারী উেাােদর মে এসএমই ঋণ িবতরণ এবং নারীেদর মে ঋণ িবতরণ কায ম পিরচালনা;
১০. কাশেলস ানেজকশন ি এবং িডিজটাল াংিকং কায ম সসারেণ সহায়তা;
১১. াংেকর মােম সামািজক িনরাপার িবধা দান কায ম পিরচালনা।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ড়া ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ড়া ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা
২০২২-২৩

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/
সংহাসেহর নাম

উপা
২০২৩-২০২৪ ২০২৪-২০২৫

২০৩০ সােলর মে াংিকং খােত অ ি
১০০% এ উীত করা

া বয় জনগেণর অংশহেণর হার
(মিত)

% ৮৩ ৮৪ ৮৫ ৮৬ ৮৭ বাংলােদশ াংক
িনব াচনী ইশেতহার
২০১৮

২০৩০ সােলর মে িণত ঋেণর হার ১০%
এ নািমেয় আনা

রা মািলকানাধীন বািণিজক
াংকসেহর িণত ঋেণর হার
াসকরণ (মিত)

% ২০.৬২ ২৩.৫০ ২৩ ২২ ২১
রা মািলকানাধীন ৬ বািণিজক
াংক

৮ম পবািষ ক
পিরকনা

২০৩০ সােলর মে অিধকতর কায কর
িঁজবাজার িতার লে তািলকা
কাািন ির হার ১০% এ উীত করা

িবাজাের তািলকা কাািন
ির হার (মিত)

% ৪.৫০ ৪.৭৫ ৫.০০ ৫.২৫ ৫.৫০ িবএসইিস, িডএসই এবং িসএসই
িনব াচনী ইশেতহার
২০১৮ ও ৮ম পবািষ ক
পিরকনা

২০৩০ সােলর মে বীমা খােত অ ি ির
হার ৫% এ উীত করা

বীমা পিলিস াহক সংা ির হার
(মিত)

% ২.৫০ ২.৫০ ২.৫০ ২.৭৫ ৩
বীমা উয়ন ও িনয়ণ কপ
(বীউিনক)

িনব াচনী ইশেতহার
২০১৮

২০৩০ সােলর মে িবধােভাগী এমএফআই
সদেদর সয় ির হার ২৫% এ উীত করা

এমএফআই সদেদর সয় ির
হার (মিত)

% ১৭.৫ ১৮ ১৯ ২০ ২১
মাইেােিডট রেলটরী অথির
(এমআরএ)

িনব াচনী ইশেতহার
২০১৮ ও ৮ম পবািষ ক
পিরকনা

*সামিয়ক (provisional) ত
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সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ০৫, ২০২২ ১৫:১৫ া: ৮ ণ তািরখ: রিববার, ন ০৫, ২০২২

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক গণনা পিত একক

কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত

মােনর িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

মণালয়/িবভােগর কৗশলগত উেসহ

[১] ািতািনক
কাঠােমা
শিশালীকরণ

১৮

[১.১] াংক আমানত বীমা
(সংেশাধন) আইন, ২০২২ ণয়ন

[১.১.১] জাতীয় সংসেদ উপাপেনর
জ িরত

তািরখ তািরখ ২ ৩১.১২.২২ ১৫.০১.২৩ ৩১.০১.২৩ ১৫.০২.২৩ ২৮.০২.২৩

[১.২] রিত লনেদন ( অাবর
সি) আইন, ২০২২ ণয়ন

[১.২.১] মিসভায় ড়া
অেমাদেনর জ িরত

তািরখ তািরখ ২ ০১.০৬.২৩ ০৯.০৬.২৩ ১৬.০৬.২৩ ২৩.০৬.২৩ ৩০.০৬.২৩

[১.৩] দউিলয়া িবষয়ক (সংেশাধন)
আইন, ২০২২ ণয়ন

[১.৩.১] ভং এর জ
লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক
িবভােগ িরত

তািরখ তািরখ ২ ০১.০৬.২৩ ০৯.০৬.২৩ ১৬.০৬.২৩ ২৩.০৬.২৩ ৩০.০৬.২৩

[১.৪] বাংলােদশ িষ াংক কম চাির
চাকির িবধানমালা, ২০২২ ণয়ন

[১.৪.১] ভং এর জ
লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক
িবভােগ িরত

তািরখ তািরখ ২ ২৮.০২.২৩ ১৫.০৩.২৩ ৩১.০৩.২৩ ১৫.০৪.২৩ ৩০.০৪.২৩

[১.৫] বাসী কান াংক কম চাির
চাকির িবধানমালা, ২০২২ ণয়ন

[১.৫.১] ভং এর জ
লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক
িবভােগ িরত

তািরখ তািরখ ২ ৩১.০৩.২৩ ১৫.০৪.২৩ ৩০.০৪.২৩ ১৫.০৫.২৩ ৩১.০৫.২৩

[১.৬] বীমা িবষয়ক িবিধমালা/
িবধানমালা ণয়ন

[১.৬.১] বীমা উয়ন ও িনয়ণ
কপ (পরামশ ক বা উপেদা
িনেয়াগ) িবধানমালা, ২০২২ ভং
এর জ লিজসেলভ ও সংসদ
িবষয়ক িবভােগ িরত

তািরখ তািরখ ২ ০১.০৬.২৩ ০৯.০৬.২৩ ১৬.০৬.২৩ ২৩.০৬.২৩ ৩০.০৫.২৩

[১.৬.২] লাইফ বীমাকারীর উ
বন িবধানমালা, ২০২২ ভং এর
জ লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক
িবভােগ িরত

তািরখ তািরখ ২ ০১.০৬.২৩ ০৯.০৬.২৩ ১৬.০৬.২৩ ২৩.০৬.২৩ ৩০.০৬.২৩

[১.৬.৩] িরিভউ এর (সময়,ফরম ও
িফ) িবধানমালা, ২০১৫ গেজেট
কািশত

তািরখ তািরখ ২ ০১.০৬.২৩ ০৯.০৬.২৩ ১৬.০৬.২৩ ২৩.০৬.২৩ ৩০.০৬.২৩

[১.৭] িবভােগর কম চারীেদর সমতার
উয়েন সমসামিয়ক িবষেয় লািন ং
সশন আেয়াজন

[১.৭.১] লািন ং সশন আেয়ািজত সমি সংা ২ ৬ ৬ ৫ ৪ ৬ ৬



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ০৫, ২০২২ ১৫:১৫ া: ৯ ণ তািরখ: রিববার, ন ০৫, ২০২২

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক গণনা পিত একক

কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত

মােনর িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

মণালয়/িবভােগর কৗশলগত উেসহ

[২]
াংকসেহর
পশাদাির এবং
আিথ ক অ ি
ি

১৮

[২.১] রা মািলকানাধীন বািণিজক
াংকসেহর িণত ঋেণর পিরমাণ
াসকরণ

[২.১.১] িণত ঋণ হেত আদােয়র
হার

মিত % ২ ১.৬০ ২.৫০ ২.৩৫ ২.২০ ২.০৫ ১.৯০ ২.৭৫ ৩

[২.১.২] িণত ঋেণর পিরমাণ মিত
হাজার কা
টাকা

১ ৪২ ৪৫.১৮ ৪৪.৫০ ৪৪.৭৫ ৪৫ ৪৫.০৫ ৪৫.১০ ৪২ ৪১

[২.২] াংেকর মােম ঋণ িবতরণ
কায ম তাবধান

[২.২.১] িবতরণত িষঋণ সমি
হাজার কা
টাকা

২ ২৩.৫০ ২০.৩৫ ২৮.৫০ ২৮.২৫ ২৮ ২৭.৭৫ ২৭.৫০ ২৯ ৩০

[২.২.২] িবতরণত এসএমই ঋণ সমি
হাজার কা
টাকা

২ ১৬০ ১৫১ ১৬৮ ১৬৬ ১৬৪ ১৬২ ১৬০ ১৬৯ ১৭০

[২.২.৩] রামািলকানাধীন বািণিজক
াংকসেহর মােম িবতরণত
িশ ঋণ

সমি কা টাকা ২ ৩৫০০ ৪২০০ ৪১০০ ৪০০০ ৩৯০০ ৩৮০০ ৪৫০০ ৪৭০০

[২.৩] নারী উেাােদর মে
এসএমই ঋণ িবতরণ কায ম
তাবধান

[২.৩.১] িবতরণত ঋেণর পিরমাণ সমি কা টাকা ২ ৭০০ ১২৫৭ ৯০০ ৮৯০ ৮৮০ ৮৮০ ৮৭০ ১০০০ ১০১০

[২.৩.২] নারী উেাার সংা সমি
সংা
(হাজার)

১ ৬৭ ১০০ ১১৫ ১১৪ ১১৩ ১১২ ১১১ ১২০ ১২৫

[২.৪] এেজ াংিকং কায ম
সসারণ

[২.৪.১] নন াহক সংা সমি
সংা
(ল)

১ ২৩ ৩০ ৪০ ৩৮ ৩৬ ৩৪ ৩২ ৪১ ৪২

[২.৫] কাশেলস ানেজকশন ির
লে মাবাইল াংিকং কায ম
সসারণ

[২.৫.১] লনেদেনর পিরমাণ সমি
হাজার কা
টাকা

১ ৬৮৭ ৫৪১ ৭০০ ৬৯৫ ৬৯০ ৬৮৫ ৬৮০ ৭২০ ৭৫০

[২.৬] াংেকর মােম সামািজক
িনরাপার িবধা দান

[২.৬.১] িবধা হণকারীর সংা সমি
সংা
(ল)

১ ২৫০ ২৬৯ ২৭২ ২৭১.৫ ২৭১ ২৭০.৫ ২৭০ ২৭৪ ২৭৬

[২.৭] আিথ ক অ ি ির লে
বািণিজক ও িবেশষািয়ত
াংকসেহর শাখা িকরণ

[২.৭.১] াংেকর শাখার সংা
ির হার

মিত % ১ ১.৬৪ ১.৭২ ১.৭৫ ১.৭৪ ১.৭৩ ১.৭২ ১.৮০ ১.৮৫

[২.৮] বািণিজক াংকসেহ ডিবট,
িডট কােড র মােম লনেদন
সসারণ তাবধান

[২.৮.১] ডিবট, িডট কােড র
মােম লনেদেনর পিরমাণ

সমি
হাজার কা
টাকা

২ ২৪১ ৩০৯ ৩৫০ ৩৪৫ ৩৪০ ৩৩৫ ৩৩০ ৩৬০ ৩৭০



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ০৫, ২০২২ ১৫:১৫ া: ১০ ণ তািরখ: রিববার, ন ০৫, ২০২২

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক গণনা পিত একক

কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত

মােনর িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

মণালয়/িবভােগর কৗশলগত উেসহ

[৩]
িঁজবাজােরর
কায কািরতা
িকরণ

১২

[৩.১] ফাইািয়াল িলটােরিস িবষেয়
িবিনেয়াগকারীগেণর িশণ

[৩.১.১] কায েম অংশহণকারী সমি
সংা
(হাজার)

২ ৪৪ ৫২ ৬০ ৫৯.৫ ৫৯ ৫৮.৫ ৫৮ ৬৫ ৭০

[৩.২] অিধকতর কায কর িঁজবাজার
িতার লে তািলকা কাািন
সংা, িসিকউিরজ এবং
শয়ার/সা িফেকট ি

[৩.২.১] তািলকা িসিকউিরজ
(ইই শয়ার, িমউয়াল ফা,
ব, গভ: জারী ব ইতািদ) সংা

মিত সংা ২ ৬০৯ ৬২২ ৬৩০ ৬২৯ ৬২৮ ৬২৭ ৬২৬ ৬৩৫ ৬৪০

[৩.২.২] তািলকা কাািনর
শয়ার/ সা িফেকট সংা

মিত
সংা
(হাজার)

২ ৮৪.৪৫ ৮৮.৩০ ৯২.৩০ ৯২.১০ ৯১.৯০ ৯১.৭০ ৯১.৫০ ৯৬ ১০০

[৩.২.৩] তািলকা কাািন
সংা

মিত সংা ১ ৩৪১ ৩৪৮ ৩৫৫ ৩৫৪ ৩৫৩ ৩৫২ ৩৫১ ৩৬০ ৩৬৫

[৩.৩] িঁজবাজার সংা কাশনা ও
গেবষণা কায ম পিরচালন, পয েবণ
ও ায়ন

[৩.৩.১] গেবষণা কািশত তািরখ তািরখ ২ ০১.০৫.২৩ ১৫.০৫.২৩ ৩১.০৫.২৩ ১৫.০৬.২৩ ৩০.০৬.২৩

[৩.৩.২] সামিয়কী কাশ সমি সংা ১ ৮ ৮ ৬ ৮ ৮

[৩.৪] সা িফেকট কাস  অন
কািপটাল মােকট এবং পা
ােয়ট িডেামা ইন কািপটাল
মােকট াাম আেয়াজন

[৩.৪.১] আেয়ািজত াাম সমি সংা ২ ২১ ২৪ ২৬ ২৫ ২৪ ২৬ ২৬

[৪] বীমা খােত
অ ি ি ও
লা
সংহতকরণ

১২

[৪.১] 'বব িশা বীমা' বাবায়ন [৪.১.১] াহক সংা মিত
সংা
(হাজার)

২ ৩৮ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৯০ ১২০

[৪.২] 'বব রা বীমা' বাবায়ন [৪.২.১] াহক সংা মিত
সংা
(হাজার)

২ ২.৫০ ৪.৫ ৪.২৫ ৪ ৩.৭৫ ৩.৫ ৫ ৬

[৪.৩] বীমা িবষেয় িশণ দান [৪.৩.১] িশিত জনবল সমি সংা ১ ৭০০ ১১০০ ১১২৫ ১১২০ ১১১৫ ১১১০ ১১০৫ ১১৩০ ১১৩৫

[৪.৪] বীমা দাবী িনির হার ি

[৪.৪.১] সরকাির মািলকানাধীন বীমা
িতােনর িনিত দািবর হার

মিত % ২ ৪২ ৪১ ৪৩ ৪২.৫ ৪২ ৪১.৫ ৪১.২৫ ৪৪ ৪৫

[৪.৪.২] বসরকাির মািলকানাধীন
বীমা িতােনর িনিত দািবর
হার

মিত % ১ ৬৫ ৬১ ৬৩ ৬২.৫ ৬২ ৬১.৭৫ ৬১.৫ ৬৪ ৬৫

[৪.৫] লাইফ, নন-লাইফ বীমা পিলিস
াহক সংা ি

[৪.৫.১] লাইফ পিলিসর সংা মিত
সংা
(হাজার)

১ ৯৭৭৭ ৯৮২৫ ৯৮১৫ ৯৮০৫ ৯৭৯৫ ৯৭৮০ ৯৮৭৫ ৯৯০০

[৪.৫.২] নন-লাইফ পিলিসর সংা মিত
সংা
(হাজার)

১ ৪৫০ ৪৮০ ৪৭৫ ৪৭০ ৪৬৫ ৪৬০ ৫০০ ৫২০

[৪.৬] বাসী কম বীমা াহক সংা
ি

[৪.৬.১] বাসী কম বীমা পিলিসর
সংা

মিত
সংা
(হাজার)

২ ৬০০ ১০০০ ৯৫০ ৯০০ ৮৫০ ৮০০ ১৪০০ ১৮০০



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ০৫, ২০২২ ১৫:১৫ া: ১১ ণ তািরখ: রিববার, ন ০৫, ২০২২

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক গণনা পিত একক

কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত

মােনর িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

মণালয়/িবভােগর কৗশলগত উেসহ

[৫] িনয়িত
ঋণ কায ম
সসারণ ও
পিরচালনায়
সহায়তা
জারদার

১০

[৫.১] ঋণ িবতরণ ও আদায়
কায ম তাবধান

[৫.১.১] িবতরণত ঋণ সমি
হাজার কা
টাকা

২ ১৫৬ ১৭০ ১৭৫ ১৭৪ ১৭৩ ১৭২ ১৭১ ১৮০ ১৮৫

[৫.১.২] আদায়ত ঋেণর হার সমি % ২ ৮৪.৫ ৯০.৫৯ ৯২ ৯১.৫০ ৯১ ৯৩ ৯৪

[৫.২] এমএফআই িবধােভাগীেদর
সংা ি

[৫.২.১] িবধােভাগীর সংা মিত
সংা
(ল)

২ ৩২২.৭০ ৩৩৫ ৩৪০ ৩৩৯ ৩৩৮ ৩৩৭ ৩৩৬ ৩৪৫ ৩৫০

[৫.৩] নারীেদর মে ঋণ িবতরণ
কায ম তাবধান

[৫.৩.১] এমএফআই িবধােভাগী
সদেদর মে ঋণ হণকারী
নারীর হার

মিত % ২ ৭৪.০৩ ৭১.৬৪ ৭৫ ৭৪ ৭৩ ৭২ ৭৬ ৭৭

[৫.৪] ঋণ সংা কাশনা ও
গেবষণা কায ম পিরচালনা

[৫.৪.১] কাশনার সংা সমি সংা ১ ৪ ৪ ৩ ২ ৫ ৫

[৫.৪.২] গেবষণা কািশত তািরখ তািরখ ১ ০১.০৫.২৩ ১৫.০৫.২৩ ৩১.০৫.২৩ ১৫.০৬.২৩ ৩০.০৬.২৩



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ০৫, ২০২২ ১৫:১৫ া: ১২ ণ তািরখ: রিববার, ন ০৫, ২০২২

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক গণনা পিত একক

কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

আবিক কৗশলগত উেসহ

[১] সংার ও
শাসনলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-গভা/
উাবন কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত
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ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ০৫, ২০২২ ১৫:১৫ া: ১৪ ণ তািরখ: রিববার, ন ০৫, ২০২২

সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ BSEC Bangladesh Securities and Exchange Commission

২ IPO Initial public offering

৩ RPO Repeat Public Offering

৪ এমআরএ মাইেােিডট রেলটরী অথির

৫ এমএফআই মাইেা ফাইা ইনিউট

৬ িবআইএ বাংলােদশ ইনের একােডিম

৭ িবআইিসএম বাংলােদশ ইনিউট অব কািপটাল মােকট

৮ িবএসইিস বাংলােদশ িসিকউিরজ অা এেচ কিমশন

৯ বীউিনক বীমা উয়ন ও িনয়ণ কপ



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ০৫, ২০২২ ১৫:১৫ া: ১৫ ণ তািরখ: রিববার, ন ০৫, ২০২২

সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ,

অিধশাখা, শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[১.১] াংক আমানত বীমা (সংেশাধন) আইন, ২০২২ ণয়ন [১.১.১] জাতীয় সংসেদ উপাপেনর জ িরত কীয় াংক শাখা জাতীয় সংসেদ উপাপেনর িরত পের কিপ

[১.২] রিত লনেদন ( অাবর সি) আইন, ২০২২
ণয়ন

[১.২.১] মিসভায় ড়া অেমাদেনর জ িরত কীয় াংক শাখা মিসভায় ড়া অেমাদেনর িরত পের কিপ

[১.৩] দউিলয়া িবষয়ক (সংেশাধন) আইন, ২০২২ ণয়ন
[১.৩.১] ভং এর জ লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভােগ
িরত

কীয় াংক শাখা লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভােগ িরত পের কিপ

[১.৪] বাংলােদশ িষ াংক কম চাির চাকির িবধানমালা,
২০২২ ণয়ন

[১.৪.১] ভং এর জ লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভােগ
িরত

িবেশষািয়ত াংক-২ শাখা লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভােগ িরত পের কিপ

[১.৫] বাসী কান াংক কম চাির চাকির িবধানমালা,
২০২২ ণয়ন

[১.৫.১] ভং এর জ লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভােগ
িরত

িবেশষািয়ত াংক-১ শাখা লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভােগ িরত পের কিপ

[১.৬] বীমা িবষয়ক িবিধমালা/ িবধানমালা ণয়ন

[১.৬.১] বীমা উয়ন ও িনয়ণ কপ (পরামশ ক বা উপেদা
িনেয়াগ) িবধানমালা, ২০২২ ভং এর জ লিজসেলভ ও
সংসদ িবষয়ক িবভােগ িরত

বীমা শাখা লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভােগ িরত পের কিপ

[১.৬.২] লাইফ বীমাকারীর উ বন িবধানমালা, ২০২২
ভং এর জ লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভােগ িরত

বীমা শাখা লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভােগ িরত পের কিপ

[১.৬.৩] িরিভউ এর (সময়,ফরম ও িফ) িবধানমালা, ২০১৫
গেজেট কািশত

বীমা শাখা ড়া গেজেটর কিপ

[১.৭] িবভােগর কম চারীেদর সমতার উয়েন সমসামিয়ক
িবষেয় লািন ং সশন আেয়াজন

[১.৭.১] লািন ং সশন আেয়ািজত িশণ শাখা
লািন ং সশেন উপিিতর সংা, ািয়ত জনঘা এবং অিফস
ারক/আেদেশর নরসহ সামাির িশট।

[২.১] রা মািলকানাধীন বািণিজক াংকসেহর িণত
ঋেণর পিরমাণ াসকরণ

[২.১.১] িণত ঋণ হেত আদােয়র হার বািণিজক াংক শাখা রা মািলকানাধীন বািণিজক াংকসেহর িতেবদন

[২.১.২] িণত ঋেণর পিরমাণ বািণিজক াংক শাখা রা মািলকানাধীন বািণিজক াংকসেহর িতেবদন

[২.২] াংেকর মােম ঋণ িবতরণ কায ম তাবধান

[২.২.১] িবতরণত িষঋণ কীয় াংক শাখা বাংলােদশ াংক এর িতেবদন

[২.২.২] িবতরণত এসএমই ঋণ কীয় াংক শাখা বাংলােদশ াংক এর িতেবদন

[২.২.৩] রামািলকানাধীন বািণিজক াংকসেহর মােম
িবতরণত িশ ঋণ

বািণিজক াংক শাখা রা মািলকানাধীন বািণিজক াংকসেহর িতেবদন

[২.৩] নারী উেাােদর মে এসএমই ঋণ িবতরণ কায ম
তাবধান

[২.৩.১] িবতরণত ঋেণর পিরমাণ কীয় াংক শাখা বাংলােদশ াংক এর িতেবদন

[২.৩.২] নারী উেাার সংা কীয় াংক শাখা বাংলােদশ াংক এর িতেবদন

[২.৪] এেজ াংিকং কায ম সসারণ [২.৪.১] নন াহক সংা কীয় াংক শাখা বাংলােদশ াংক এর িতেবদন



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ০৫, ২০২২ ১৫:১৫ া: ১৬ ণ তািরখ: রিববার, ন ০৫, ২০২২

কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ,

অিধশাখা, শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[২.৫] কাশেলস ানেজকশন ির লে মাবাইল াংিকং
কায ম সসারণ

[২.৫.১] লনেদেনর পিরমাণ কীয় াংক শাখা বাংলােদশ াংক এর িতেবদন

[২.৬] াংেকর মােম সামািজক িনরাপার িবধা দান [২.৬.১] িবধা হণকারীর সংা কীয় াংক শাখা বাংলােদশ াংক এর িতেবদন

[২.৭] আিথ ক অ ি ির লে বািণিজক ও িবেশষািয়ত
াংকসেহর শাখা িকরণ

[২.৭.১] াংেকর শাখার সংা ির হার কীয় াংক শাখা বাংলােদশ াংক এর িতেবদন

[২.৮] বািণিজক াংকসেহ ডিবট, িডট কােড র মােম
লনেদন সসারণ তাবধান

[২.৮.১] ডিবট, িডট কােড র মােম লনেদেনর পিরমাণ বািণিজক াংক শাখা রা মািলকানাধীন বািণিজক াংকসেহর িতেবদন

[৩.১] ফাইািয়াল িলটােরিস িবষেয় িবিনেয়াগকারীগেণর
িশণ

[৩.১.১] কায েম অংশহণকারী িবএসইিস শাখা
িবএসইিস এর িতেবদন (লািন ং সশেন উপিিতর সংা, ািয়ত
জনঘা এবং অিফস ারক/আেদেশর নরসহ সামাির িশট)।

[৩.২] অিধকতর কায কর িঁজবাজার িতার লে
তািলকা কাািন সংা, িসিকউিরজ এবং
শয়ার/সা িফেকট ি

[৩.২.১] তািলকা িসিকউিরজ (ইই শয়ার, িমউয়াল
ফা, ব, গভ: জারী ব ইতািদ) সংা

িবএসইিস শাখা িবএসইিস এর িতেবদন (সামাির িশট)।

[৩.২.২] তািলকা কাািনর শয়ার/ সা িফেকট সংা িবএসইিস শাখা িবএসইিস এর িতেবদন (সামাির িশট)।

[৩.২.৩] তািলকা কাািন সংা িবএসইিস শাখা িবএসইিস এর িতেবদন (সামাির িশট)।

[৩.৩] িঁজবাজার সংা কাশনা ও গেবষণা কায ম
পিরচালন, পয েবণ ও ায়ন

[৩.৩.১] গেবষণা কািশত িবএসইিস শাখা
িবএসইিস এর িতেবদন (গেবষণা িশেরানাম, সমাির তািরখ
সহ সামাির িশট)।

[৩.৩.২] সামিয়কী কাশ িবএসইিস শাখা িবএসইিস এর িতেবদন ও সামিয়কীর কিপ (সামাির িশট)।

[৩.৪] সা িফেকট কাস  অন কািপটাল মােকট এবং পা
ােয়ট িডেামা ইন কািপটাল মােকট াাম আেয়াজন

[৩.৪.১] আেয়ািজত াাম িবআইিসএম শাখা
িবআইিসএম এর িতেবদন ( াােম উপিিতর সংা, ািয়ত
জনঘা এবং অিফস ারক/আেদেশর নরসহ সামাির িশট)

[৪.১] 'বব িশা বীমা' বাবায়ন [৪.১.১] াহক সংা বীমা শাখা বীউিনক এর িতেবদন (সামাির িশট)

[৪.২] 'বব রা বীমা' বাবায়ন [৪.২.১] াহক সংা বীমা শাখা বীউিনক এর িতেবদন (সামাির িশট)

[৪.৩] বীমা িবষেয় িশণ দান [৪.৩.১] িশিত জনবল বীমা শাখা
িবআইএ এর িতেবদন (িশেণ উপিিতর সংা, ািয়ত
জনঘা এবং অিফস ারক/আেদেশর নরসহ সামাির িশট)।

[৪.৪] বীমা দাবী িনির হার ি

[৪.৪.১] সরকাির মািলকানাধীন বীমা িতােনর িনিত
দািবর হার

বীমা শাখা বীউিনক এর িতেবদন (সামাির িশটসহ )

[৪.৪.২] বসরকাির মািলকানাধীন বীমা িতােনর িনিত
দািবর হার

বীমা শাখা বীউিনক এর িতেবদন (সামাির িশটসহ )

[৪.৫] লাইফ, নন-লাইফ বীমা পিলিস াহক সংা ি
[৪.৫.১] লাইফ পিলিসর সংা বীমা শাখা বীউিনক এর িতেবদন (সামাির িশটসহ)

[৪.৫.২] নন-লাইফ পিলিসর সংা বীমা শাখা বীউিনক এর িতেবদন (সামাির িশটসহ)

[৪.৬] বাসী কম বীমা াহক সংা ি [৪.৬.১] বাসী কম বীমা পিলিসর সংা বীমা শাখা বীউিনক এর িতেবদন (সামাির িশটসহ)
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কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ,

অিধশাখা, শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[৫.১] ঋণ িবতরণ ও আদায় কায ম তাবধান
[৫.১.১] িবতরণত ঋণ এমআরএ শাখা এমআরএ এর িতেবদন (সামাির িশটসহ)

[৫.১.২] আদায়ত ঋেণর হার এমআরএ শাখা এমআরএ এর িতেবদন (সামাির িশটসহ)

[৫.২] এমএফআই িবধােভাগীেদর সংা ি [৫.২.১] িবধােভাগীর সংা এমআরএ শাখা এমআরএ এর িতেবদন (সামাির িশটসহ)

[৫.৩] নারীেদর মে ঋণ িবতরণ কায ম তাবধান
[৫.৩.১] এমএফআই িবধােভাগী সদেদর মে ঋণ
হণকারী নারীর হার

এমআরএ শাখা এমআরএ এর িতেবদন (সামাির িশটসহ)

[৫.৪] ঋণ সংা কাশনা ও গেবষণা কায ম পিরচালনা
[৫.৪.১] কাশনার সংা এমআরএ শাখা এমআরএ এর িতেবদন এবং সামিয়কীর কিপ (সামাির িশটসহ)।

[৫.৪.২] গেবষণা কািশত এমআরএ শাখা
এমআরএ এর িতেবদন (গেবষণা িশেরানাম, সমাির তািরখ সহ
সামাির িশট)।
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি
সংি অিফেসর সােথ কায ম

সমেয়র কৗশল
াংক আমানত বীমা (সংেশাধন) আইন, ২০২২
ণয়ন

জাতীয় সংসেদ উপাপেনর জ িরত
লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ: আইন, িবচার ও সংসদ িবষয়ক
মণালয়

দািরক পালাপ ও যাগােযাগ

বাংলােদশ িষ াংক কম চাির চাকির
িবধানমালা, ২০২২ ণয়ন

ভং এর জ লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভােগ িরত
লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ: আইন, িবচার ও সংসদ িবষয়ক
মণালয়

দািরক পালাপ ও যাগােযাগ

বীমা িবষয়ক িবিধমালা/ িবধানমালা ণয়ন
িরিভউ এর (সময়,ফরম ও িফ) িবধানমালা, ২০১৫ গেজেট
কািশত

লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ: আইন, িবচার ও সংসদ িবষয়ক
মণালয়

দািরক পালাপ ও যাগােযাগ

বাসী কান াংক কম চাির চাকির িবধানমালা,
২০২২ ণয়ন

ভং এর জ লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভােগ িরত
লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ: আইন, িবচার ও সংসদ িবষয়ক
মণালয়

দািরক পালাপ ও যাগােযাগ

রিত লনেদন ( অাবর সি) আইন, ২০২২
ণয়ন

মিসভায় ড়া অেমাদেনর জ িরত
লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ: আইন, িবচার ও সংসদ িবষয়ক
মণালয়

দািরক পালাপ ও যাগােযাগ

দউিলয়া িবষয়ক (সংেশাধন) আইন, ২০২২ ণয়ন ভং এর জ লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভােগ িরত
লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ: আইন, িবচার ও সংসদ িবষয়ক
মণালয়

দািরক পালাপ ও যাগােযাগ

বীমা িবষয়ক িবিধমালা/ িবধানমালা ণয়ন
বীমা উয়ন ও িনয়ণ কপ (পরামশ ক বা উপেদা িনেয়াগ)
িবধানমালা, ২০২২ ভং এর জ লিজসেলভ ও সংসদ
িবষয়ক িবভােগ িরত

লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ: আইন, িবচার ও সংসদ িবষয়ক
মণালয়

দািরক পালাপ ও যাগােযাগ

বীমা িবষয়ক িবিধমালা/ িবধানমালা ণয়ন
লাইফ বীমাকারীর উ বন িবধানমালা, ২০২২ ভং এর জ
লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভােগ িরত

লিজসেলভ ও সংসদ িবষয়ক িবভাগ: আইন, িবচার ও সংসদ িবষয়ক
মণালয়

দািরক পালাপ ও যাগােযাগ
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সংেযাজনী ৪: যসব নীিত/পিরকনার আেলােক কম সাদন পিরকনা ত করা হেয়েছ

িমক
নর

নীিত/পিরকনার
নাম

নীিত/পিরকনার য অংেশর আেলােক এিপএ'র কায ম হণ করা হেয়েছ এিপএ'র সংি কায ম ম

১
িনব াচনী ইশেতহার,
২০১৮

অেদ নং- ৩.৮.১ কৗশল ও পদেপ: াংিকং ও আিথ ক খাত উয়ন: ১) বািণিজক াংক
ও আিথ ক িতােনর উপর বাংলােদশ াংেকর চলমান তদারিক ও িনয়ণ অিধকতর কায কর
ও শিশালী করা; ২) ঋণসহ াংক জািলয়ািত কেঠার হে দমন এবং সংি াংক কম কতা-
কম চারী, ঋণ াহক ও দাষীেদর আইেনর আওতায় এেন শাির বা হণ করা; ৩) খলািপ
ঋেণর পিরমাণ কিমেয় আনা এবং দউিলয়া আইন বাবায়েনর টকসই ও কায কর পিত িনণ য়।
(া নং- ২৯) । অেদ নং- ৩.১২ নারীর মতায়ন: নারী উেাােদর উৎসািহত করেত
তােদর জ আলাদা াংিকং িবধা, ঋণ িবধা, কািরগির িবধা ও পািরশসহ অা েযাগ-
িবধা িনিত করেত েয়াজনীয় পদেপ হণ করা। (া নং- ৩৫)।

১। আিথ ক িতানসেহর ািতািনক কাঠােমা শিশালী করার উেে [১.১] াংক
আমানত বীমা (সংেশাধন) আইন, ২০২২ ণয়ন; [১.২] রিত লনেদন ( অাবর সি)
আইন, ২০২২ ণয়ন; [১.৩] দউিলয়া িবষয়ক (সংেশাধন) আইন, ২০২২ ণয়ন; [১.৪]
বাংলােদশ িষ াংক কম চাির চাকির িবধানমালা, ২০২২ ণয়ন; [১.৫] বাসী কান াংক
কম চাির চাকির িবধানমালা, ২০২২ ণয়ন; [১.৬] বীমা িবষয়ক িবিধমালা/ িবধানমালা
ণয়ন; ২। িঁজবাজােরর কায কািরতা িকরেণর লে [৩.২] অিধকতর কায কর িঁজবাজার
িতার লে তািলকা কাািন সংা, িসিকউিরজ এবং শয়ার/সা িফেকট ি; ৩।
িঁজবাজার সেক সেচতনতা ির লে [৩.১] ফাইািয়াল িলটােরিস িবষেয়
িবিনেয়াগকারীগেণর িশণ; [৩.৩] িঁজবাজার সংা কাশনা ও গেবষণা কায ম
পিরচালন, পয েবণ ও ায়ন; [৩.৪] সা িফেকট কাস  অন কািপটাল মােকট এবং পা
ােয়ট িডেামা ইন কািপটাল মােকট াাম আেয়াজন; ৪। । নারী উেাােদর মে
এসএমই ও ঋণ ঋণ িবতরণ কায ম [২.৩] নারী উেাােদর মে এসএমই ঋণ িবতরণ
কায ম তাবধান; [৫.২] এমএফআই িবধােভাগীেদর সংা ি; [৫.৩] নারীেদর মে
ঋণ িবতরণ কায ম তাবধান; [৫.৪] ঋণ সংা কাশনা ও গেবষণা কায ম
পিরচালনা

২
৮ম পবািষ ক
পিরকনা

(১) কম সংান রায় সেব া মেনােযাগ দওয়া হেব এবং র িশ,  ও  িশ
(CMSEs) এ কম সংান বাড়ােনা হেব যা করা হেব াংিকং খােতর মােম  খরেচ ঋণ
বার মােম (া-৫৭) (২) ঋণ আদায় ও াংক আদালেতর কায কািরতার উিত সাধন
(া-১৫৯) (৩) িঁজবাজােরর কায কািরতা এবং জবাবিদিহতার উিতকরণ (া-১৬১) (৪)
াংক ও অা আিথ ক িতােনর মােম ষকেদর কম েদ (২ শতাংশ) ঋণ দান এবং
ষকেদর ঋণ িবধার পিরিধ ি করা (া-২৬০) (৫) ঋণ িবতরেণর ে আিথ ক
িতানসেহর কায েমর আওতা সসারণ করা (া-৪৯৪) (৬) আিথ ক অ ির মােনায়ন
(া-৬৭৩)

[২.২.১] িবতরণত িষঋণ; [২.২.২] িবতরণত এসএমই ঋণ; [২.২.৩] রামািলকানাধীন
বািণিজক াংকসেহর মােম িবতরণত িশ ঋণ; [২.৫] মাবাইল াংিকং কায ম
সসারণ; [২.৬] াংেকর মােম সামািজক িনরাপার িবধা দান; [২.৭] আিথ ক অ ি
ির লে বািণিজক ও িবেশষািয়ত াংকসেহর শাখা িকরণ; [২.৮] রা মািলকানাধীন
বািণিজক াংকসেহ কাশেলস ানেজকশন সসারেণর লে ইত ডিবট, িডট কাড 
তাবধান [৩.২] অিধকতর কায কর িঁজবাজার িতার লে তািলকা কাািন সংা,
িসিকউিরজ এবং শয়ার/সা িফেকট ি [৫.১] ঋণ িবতরণ ও আদায় কায ম তাবধান
[৫.৩] নারীেদর মে ঋণ িবতরণ কায ম তাবধান
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িমক
নর

নীিত/পিরকনার
নাম

নীিত/পিরকনার য অংেশর আেলােক এিপএ'র কায ম হণ করা হেয়েছ এিপএ'র সংি কায ম ম

৩
টকসই উয়ন
লমাা (এসিডিজ)

১.৪। িবেশষ কের উয়নশীল দশেলােত  িশ ও অা বসািয়ক উেােগর অেল
আিথ ক সবা হেণর েযাগ বাড়ােনা এবং েদ ঋণদানসহ সমিত ল ও বাজাের
এেদর অীত করা উরািধকার, ািতক সদ, লাগসই নন ি এবং ঋণসহ আিথ ক
সবা াির ে সমঅিধকার িতা করা ৮.৩। আিথ ক সবা সহজলভ করার মােম এবং
উৎপাদনশীল কম কা,শাভন কম েযাগ ি, বসািয়ক উেাগ, জনশীলতা ও উাবনা
সহায়ক উয়নখী নীিতমালা বধ ন এবং অিত,  ও মাঝাির উেাােদর িমত
বসািয়ক মান অসরণ ও েমািতেত উৎসািহত করা। ৮.১০। সকেলর জ াংিকং, িবমা ও
আিথ ক সবায় েবশািধকার সািরত করেত দশীয় আিথ ক িতানেলার সমতা বাড়ােনা
৯.৩। িবেশষ কের উয়নশীল দশেলােত  িশ ও অা বসািয়ক উেােগর অেল
আিথ ক সবা হেণর েযাগ বাড়ােনা এবং েদ ঋণদানসহ সমিত ল ও বাজাের
এেদর অীত করা

[৫.৩] নারীেদর মে ঋণ িবতরণ কায ম তাবধান [২.৩] নারী উেাােদর মে
এসএমই ঋণ িবতরণ কায ম তাবধান [২.৭] আিথ ক অ ি ির লে বািণিজক ও
িবেশষািয়ত াংকসেহর শাখা িকরণ [২.২.২] িবতরণত এসএমই ঋণ [২.২.৩]
রামািলকানাধীন বািণিজক াংকসেহর মােম িবতরণত িশ ঋণ
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সংেযাজনী ৫-৯: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ
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ই-েভন্যিান্স ও উদ্ভাবন ক্র্ িিপরক্ল্পনা ২০২২-২৩   

(র্ন্ত্রণােে/পবভাে/দপ্তর/সংস্থা ির্ িালের অপিলসর জন্য) 
 

 

ক্রি  

কর্ িসম্পাদন রক্ষত্র  র্ান কার্ িক্রর্ 
কর্ িসম্পাদন 

সূিক 
একক 

কর্ িসম্পাদন 

সূির্কি র্ান 

িক্ষযর্াত্রা ২০২২-২০২৩ 

অসাধািণ অমি  উিি উত্তর্ িির্ি র্ান 
িির্ি র্ার্নি 

র্নর্ম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
 

 ৮ ৯ ১০ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

১ 

 

[১] ই-গভর্ন্টোন্স ও 

উদ্ভোিন সংক্রোন্ত 

কোর্ টক্ররি  

িোস্তিোয়ন 

সেো দো ক ণ 

 

 

 

 

 

৩০ 

[১.১] রসবা সহর্েকিণ/ 

র্ডর্েটাইর্েির্নি র্াধ্যর্র্ উদ্ভাবনী 

ধািণা বাস্তবায়ন 

[১.১.১] রসবা সহর্েকিণ /র্ডর্েটাইর্েির্নি 

র্াধ্যর্র্ নুযনির্ একটি উদ্ভাবনী ধািণা বাস্তবার্য়ি 

 

িোম খ ১০ 
   ০৪/০৫/২০২৩ ১১/০৫/২০২৩ ১৮/০৫/২০২৩ ২৫/০৫/২০২৩ 

 

৩১/০৫/২০২৩ 

 

[১.২] ইিঃর্রি ট িোস্তিোময়ি উদ্ভোিনী 

র্ো ণো, সেমেকৃি ও মডমের্োইেকৃি 

সসিো  ডোর্োরিে প্রস্তুি  ক ো  এিং 

সসিোসমূে চোলু  োখো  

 

[১.২.১] ইিঃর্রি ট িোস্তিোময়ি উদ্ভোিনী র্ো ণো, 

সেমেকৃি ও মডমের্োইেকৃি সসিো  ডোর্োরিে 

প্রস্তুিকৃি 

িার্িখ ২ 
১৩/১০/২০২২ ২৭/১০/২০২২ ১০/১১/২০২২ -- --- 

[১.২.২] ইিঃর্রি ট িোস্তিোময়ি উদ্ভোিনী র্ো ণো, 

সেমেকৃি ও মডমের্োইেকৃি সসিোসমূে চোলুকৃি 

িোম খ ৭ 
০৪/০৫/২০২৩ ১১/০৫/২০২৩ ১৮/০৫/২০২৩ ২৫/০৫/২০২৩ ৩১/০৫/২০২৩  

[১.৩] ই-নর্থি ব্যবহাি বৃর্দ্ধ 

 

[১.৩.১] ই-িাইর্ি সনোর্ মনষ্পমিকৃি   % ৪ ৮৫% ৮০% ৭৫% ৭০% ৬০% 

[১.৪] ৪থ ি র্িল্প র্বপ্লর্বি সম্ভাব্য 

িযার্িঞ্জ রর্াকার্বিায় আইন/পর্ির্স/ 

কর্ িপর্িকল্পনা প্রণয়ন এবং 

র্বষয়র্ভর্ত্তক কর্ িিািা আর্য়ােন 

[১.৪.১] ৪থ ি র্িল্প র্বপ্লর্বি সম্ভাব্য িযার্িঞ্জ 

রর্াকার্বিায় আইন/পর্ির্স/কর্ ি-পর্িকল্পনা প্রণীি 

িোম খ  ৪ ৩১/১০/২০২২ ১৬/১১/২০২২ ৩০/১১/২০২২ ১৫/১২/২০২২ ২৯/১২/২০২২  

[১.৪.২] ৪থ ি র্িল্প র্বপ্লর্বি িযার্িঞ্জ রর্াকার্বিায় 

র্বষয়র্ভর্ত্তক কর্ িিািা আর্য়ার্েি 

সংখ্যা ৩ ২ --- ১ - - -- 

 

 

২ 

[২] প্রোমিষ্ঠোমনক 

সক্ষিিো বৃমদ্ধ  
২০ 

[২.১] িথ্য বািায়ন হািনাগাদকিণ 

[২.১.১] িথ্য বািায়ন হািনাগাদকৃি    

         (ত্রত্রর্ার্সক র্ভর্ত্তর্ি) 

সংখ্যা ৬ ৪ ৩ -- ২ -- 

[২.২] ই-গভন্যিান্স ও উদ্ভাবন 

কর্ িপর্িকল্পনা বাস্তবায়ন  

[২.২.১] কি টিম কল্পনো  িোস্তিোয়ন সংক্রোন্ত 

প্রমিক্ষণ আরয়োমেি  

সংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ -- -- 

[২.২.২]ই-গভন্যিান্স কর্ িপর্িকল্পনা বাস্তবায়র্নি 

েন্য বিােকৃি অথ ি ব্যর্য়ি 

 

% ৩ ৮০% ৭০% ৬০% ৫৫% ৫০% 

[২.২.৩] কর্ িপর্িকল্পনাি অধ িবার্ষ িক স্ব-মূল্যায়ন 

প্রর্ির্বদন র্র্িপর্িষদ র্বভার্গ রপ্রর্িি 

িার্িখ ৩ ১৫/০১/২০২৩ ২২/০১/২০২৩ ৩১/০১/২০২৩ ০৯/০২/২০২৩ ১৬/০২/২০২৩ 
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ক্রি  

কর্ িসম্পাদন রক্ষত্র  র্ান কার্ িক্রর্ 
কর্ িসম্পাদন 

সূিক 
একক 

কর্ িসম্পাদন 

সূির্কি র্ান 

িক্ষযর্াত্রা ২০২২-২০২৩ 

অসাধািণ অমি  উিি উত্তর্ িির্ি র্ান 
িির্ি র্ার্নি 

র্নর্ম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
 

 ৮ ৯ ১০ 

 

[২.২.৪] আওিাধীন দপ্তি/সংস্থাি অধ িবার্ষ িক 

স্বমূল্যায়ন প্রর্ির্বদন পর্ িার্িািনা সংক্রান্ত 

প্রর্ির্বদন র্র্িপর্িষদ র্বভার্গ রপ্রর্িি 

িার্িখ ২ ৩১/০১/২০২৩ ০৯/০২/২০২৩ ১৬/০২/২০২৩ ২৩/০৫/২০২৩ ২৮/০২/২০২৩  

[২.২.৫] রদর্ি/র্বর্দর্ি বাস্তবার্য়ি ন্যযনির্ একটি 

উদ্ভাবনী উর্যাগ পর্িদি িনকৃি 

 

িার্িখ ৩ 
৩১/০৫/২০২৩ ৩০/০৬/২০২৩ -- -- ---- 
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িন্ত্রণোলয়/মিভোগ/ োষ্ট্রীয় প্রমিষ্ঠোন/দপ্ত  সংস্থো/ িোঠ ির্ টোরয়  দপ্ত  এ  অমভরর্োগ প্রমিকো  ব্যিস্থো সংক্রোন্ত কি টিম কল্পনো, ২০২২-২০২৩  

কার্ িক্রদমর 

সক্ষত্র 

 

মাি 
কার্ িক্রম 

 

কম িসম্পােি 

সূিক 

একক 

 

কম িসম্পা

েি 

সূিদকর 

মাি 

প্রকৃত 

অজিি  

২০২০-২১ 

প্রকৃত 

অজিি  

২০২১-২২ 

লক্ষযমাত্রা ২০২২-২০২৩ 

অসািা

রণ 

অসত 

উত্তম 
উত্তম  

িলসত 

মাি 

িলসত 

মাদির সিদম্ন  

১০০% ৯০% 
৮০

% 
৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাপতষ্ঠাপন

ক্ 
১৪ 

[১.১] অপভলর্াে পনষ্পপত্ত ক্র্ িক্তিা 

(অপনক্) ও আপিে ক্র্ িক্তিার 

তথ্য ওলেবসাইলট এবং পজআরএস 

সিটওেযালর (প্রলর্াজয যেলত্র) 

ত্রত্রর্াপসক্ পভপত্তলত হােনাোদক্রণ 

[১.১.১] অসিক ও 

আসপল কম িকতিা 

তথ্য হালিাগােকৃত 

এবাং ওলেবসাইলট 

আপদলাডকৃত 

সংখ্যা 
৪   

৪ 
৩    

[১.২] সিসে িষ্ট সমদয় 

অিলাইদি/অিলাইদি প্রাপ্ত 

অসভদর্াগ সিষ্পসত্ত 

[১.২.১] অপভলর্াে 

পনষ্পপত্তকৃত 
% 

৭   
৯০ 

৮০ ৭০ ৬০  

[১.৩] অসভদর্াগ সিষ্পসত্ত সাংক্রান্ত 

মাসসক প্রসতদবেি উর্ধ্িতি 

কর্তিপক্ষ বরাবর সপ্ররণ 

[১.৩.১] প্রপতলবদন 

যপ্রপরত 
% 

৩   
৯০ 

৮০ ৭০ ৬০  

সের্তা 

অজিন 
১১ 

[২.১] কম িকতিা/কম িিারীদের 

অসভদর্াগ প্রসতকার ব্যবস্থা এবাং 

সজআরএস সিটওয়যার সবষয়ক 

প্রসশক্ষণ আদয়াজি 

[২.১.১]   

প্রপশেণ 

আলোপজত 

 

সংখ্যা 
৪ - - 

২ 
১ - - - 
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কার্ িক্রদমর 

সক্ষত্র 

 

মাি 
কার্ িক্রম 

 

কম িসম্পােি 

সূিক 

একক 

 

কম িসম্পা

েি 

সূিদকর 

মাি 

প্রকৃত 

অজিি  

২০২০-২১ 

প্রকৃত 

অজিি  

২০২১-২২ 

লক্ষযমাত্রা ২০২২-২০২৩ 

অসািা

রণ 

অসত 

উত্তম 
উত্তম  

িলসত 

মাি 

িলসত 

মাদির সিদম্ন  

১০০% ৯০% 
৮০

% 
৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

[২.২] নত্রমাসসক সভসত্তদত 

পসরবীক্ষণ এবাং নত্রমাসসক 

পসরবীক্ষণ প্রসতদবেি উর্ধ্িতি 

কর্তিপদক্ষর সিকট সপ্ররণ 

[২.২.১]  ত্রত্রর্াপসক্ 

প্রপতলবদন যপ্রপরত 
সংখ্যা 

৩ - - 
৪ 

৩ ২ ১  

[২.৩] অপভলর্াে প্রপতক্ার 

ব্যবস্থািনা পবষলে 

যেক্লহাল্ডারেলণর সর্ন্বলে 

অবপহতক্রণ সভা আলোজন 

[২.৩.১] সভা 

আলোপজত সংখ্যা 
৪   

২ 
১    
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িন্ত্রণোলয়/মিভোগ/ োষ্ট্রীয় প্রমিষ্ঠোন/দপ্ত  সংস্থো/িোঠ ির্ টোরয়  দপ্ত  এ  সসিো প্রদোন প্রমিশ্রুমি িোস্তিোয়ন কি টিম কল্পনো, ২০২২-২০২৩  

কার্ িক্রর্র্ি 

রক্ষত্র 

 

র্ান 
কার্ িক্রর্ 

 

কর্ িসম্পাদন 

সূিক 

একক 

 

কর্ িস

ম্পাদন 

সূির্ক

ি র্ান 

প্রকৃি 

অেিন  

২০২০-

২১ 

প্রকৃি 

অেিন  

২০২১-

২২ 

িক্ষযর্াত্রা ২০২২-২০২৩ 

অসাধািণ 
অর্ি 

উত্তর্ 
উত্তর্  

িির্ি 

র্ান 

িির্ি র্ার্নি 

র্নর্ম্ন  

১০০% ৯০% 
৮০

% 
৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রোমিষ্ঠোমনক ১৮ 

[১.১] ত্রৈিোমসক মভমিরি রসবা 

প্রদান প্রর্িশ্রুর্ি সংক্রোন্ত পর্িবীক্ষণ 

কর্র্টি পুনগ িঠন 

[১.১.১] কর্র্টি 

পুনগ িঠিি সংখ্যো 
৩   

৪ 
৩ ২ ১  

[১.২] ত্রৈিোমসক মভমিরি রসবা 

প্রদান প্রর্িশ্রুর্ি সংক্রোন্ত িম িীক্ষণ 

কমিটি  সভো  মসদ্ধোন্ত িোস্তিোয়ন 

[১.৩.১] র্সদ্ধান্ত 

বাস্তবার্য়ি এবং 

প্রর্ির্বদন রপ্রর্িি 

% 
৪   

৯০ 
৮০ ৭০ ৬০  

[১.৩] রসবা প্রদান প্রর্িশ্রুর্ি মিষরয় 

আওিোর্ীন দপ্ত /সংস্থো  সিন্বরয় 

ত্রৈিোমসক মভমিরি সভো আরয়োেন 

[১.২.১] সভো 

আরয়োমেি 
সংখ্যো 

২   
৪ 

৩ ২ ১  

[১.৪]  ত্রৈিোমসক মভমিরি রসবা 

প্রদান প্রর্িশ্রুর্ি েোলনোগোদক ণ 

(আওিোর্ীন দপ্ত /সংস্থোসে) 

[১.৪.১] 

হািনাগাদকৃি 
সংখ্যো 

৯   
৪ 

৩ ২ ১  

সক্ষিিো 

অেটন  
৭ 

[২.১] রসবা প্রদান প্রর্িশ্রুর্ি র্বষয়ক 

কর্ িিািা/প্রর্িক্ষণ/র্সর্র্নাি 

আর্য়ােন 

[২.১.১] প্রর্িক্ষণ/ 

কি টিোলো 

আরয়োমেি 

সংখ্যো 
৩ - - 

২ 
১ - - - 

[২.২] রসবা প্রদান প্রর্িশ্রুর্ি মিষরয় 

সস্টকরেোল্ডো গরণ  সিন্বরয় 

অিমেিক ণ সভো আর্য়ােন 

[২.২.১]  

অিমেিক ণ সভো 

আরয়োমেি 

 

সংখ্যো 
৪ - - 

২ 
১    
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তথ্য অপধক্ার পবষলে ২০২২-২৩ অথ িবেলরর বাপষ িক্ ক্র্ িিপরক্ল্পনা (সক্ে সরক্াপর অপিলসর জন্য প্রলর্াজয)  

কর্ িসম্পাদর্নি 

রক্ষত্র 

 

র্ান 
কার্ িক্রর্ 

 

কর্ িসম্পাদন 

সূিক 

একক 

 

কর্ িসম্পাদন 

সূির্কি 

র্ান 

প্রকৃি 

অেিন 

২০20-

২1 

প্রকৃি 

অেিন 

২০২1-

২2 

িক্ষযর্াত্রা ২০২2-২০২3 

অসাধািণ অর্ি উত্তর্ উত্তর্  িির্ি র্ান 

িির্ি 

র্ার্নি 

র্নর্ম্ন  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রার্িষ্ঠার্নক 10 

[১.১] িথ্য অর্ধকাি আইন অনুর্ায়ী 

র্নধ িার্িি সর্র্য়ি র্র্ধ্য িথ্য প্রার্প্তি 

আর্বদন র্নষ্পর্ত্ত 

 

[১.১.১] র্নধ িার্িি সর্র্য়ি র্র্ধ্য 

িথ্য প্রার্প্তি আর্বদন র্নষ্পর্ত্ত 

 

% 0৬ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

 

সক্ষর্িা বৃমদ্ধ 
15 

[১.২] স্বিিঃপ্ররণোমদিভোরি প্রকোিরর্োগ্য 

সকি িথ্র্ হািনাগাদ কর্ি 

ওরয়িসোইরর্ প্রকোি 

[১.2.১] েোলনোগোদকৃি িথ্য 

ওরয়িসোইরর্ প্রকোমিি 

িার্িখ 

 
০৪   

৩১-১২-২০২2 15-01-2023 31-০১-২০২3 - - 

৩০-০৬-২০২৩ - - - - 

[১.৩] িোমষ টক প্রমিরিদন প্রকোি  
[১.3.১] র্নধ িার্িি সর্র্য়  িোমষ টক 

প্রমিরিদন প্রকোমিি  
িোম খ  ০৩   ১৫-১০-২০২২ ৩১-১০-২০২২ ৩০-১১-২০২2 - - 

[১.৪]  িথ্য অর্ধকাি আইন, ২০০৯ 

এি ৫ ধািা অনুসার্ি র্াবিীয় ির্থ্যি 

কযাটািগ ও ইনর্ডক্স ত্রির্ি/ 

হািনাগাদকিণ 

[১.4.১]  ির্থ্যি কযাটািগ ও   

ইনর্ডক্স প্রস্তুিকৃি/হািনাগাদকৃি 
িার্িখ ০৩   ৩১-১২-২০২2 ১৫-০১-২০২3 ৩১-০১-২০২3 - - 

[১.৫] িথ্য অর্ধকাি আইন ও 

র্বর্ধর্বধান সম্পর্কি েনসর্িিনিা 

বৃর্দ্ধকিণ 

[১.5.১]  প্রচো  কোর্ টক্রি সম্পন্ন সংখ্যা ০৪   3 2 1 - - 

[১.৬] িথ্য অমর্কো  আইন, ২০০৯ ও 

এি র্বর্ধর্ািা, প্রর্বধানর্ািা, 

স্বিিঃপ্রর্ণার্দি িথ্য প্রকাি 

র্নর্দ ির্িকাসহ সংর্িষ্ট  মিষরয় 

কর্ িকিিা/কর্ িিািীর্দি প্রর্িক্ষণ 

আর্য়ােন    

[১.6.১] প্রর্িক্ষণ আর্য়ার্েি সংখ্যা  ০৩   ৩ ২ ১ - - 

[১.৭] িথ্য অমর্কো  সংক্রোন্ত প্ররিেকটি 

ত্রৈিোমসক অগ্রগমি প্রমিরিদন মনর্ টোম ি 

সিরয় ওরয়িসোইরর্  িথ্য অমর্কো  

সসিোিরক্স প্রকোি 

[১.৭.১] ত্রৈিোমসক অগ্রগমি 

প্রমিরিদন  ওরয়িসোইরর্  িথ্য 

অমর্কো  সসিোিরক্স প্রকোমিি 

সংখ্যা ০২   ৪ ৩ ২ ১  


