
া: ১ ণ তািরখ: রিববার, অোবর ২৩, ২০২২

আনসার-িভিডিপ উয়ন াংক

বািষ ক এিপএ এর অজন িতেবদন

২০২১-২২



া: ২ ণ তািরখ: রিববার, অোবর ২৩, ২০২২

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

বািষ ক
অজন

খসড়া
ার

ওেয়েটড
ার

ঊতন
কপের
পয েবণ

সংেশািধত
ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১
ঋণ আদােয়র
মােম ঋণ মােনর
উয়ন

২৫

[১.১] ঋণ আদায়
[১.১.১] আদােয়র
পিরমাণ

কা
টাকায়

১৫ ৭২৫ ৭০০ ৬৫০ ৬০০ ৫৫০ ৮৪৮ ১০০ ১৫

[১.২] ণীত ঋণ হেত
নগদ আদায়

[১.২.১] িণত ঋণ
হেত নগদ আদায়

কা
টাকায়

৬ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৯০ ১০০ ৬

[১.৩] মামলা িনির
হার

[১.৩.১] মামলা
িনির সংা

সংা ২ ৩০ ২৫ ২২ ২০ ১৮ ৪০ ১০০ ২

[১.৪] অবেলাপনত ঋণ
আদায়

[১.৪.১] আদােয়র
পিরমাণ

ল
টাকায়

২ ২০ ১৫ ১২ ১০ ৮ ৩৯ ১০০ ২

২
সদেদর আিথ ক
উয়েন ঋণ িবতরণ

২৫

[২.১]  উৎপাদন খােত
ঋণ িবতরণ

[২.১.১] িবতরেণর
পিরমাণ

কা
টাকায়

৫ ৬৪ ৫৫ ৫২ ৫০ ৪৫ ৬৭ ১০০ ৫

[২.২] অা গবািদ প
সদ খােত ঋণ িবতরণ

[২.২.১] িবতরেণর
পিরমাণ

কা
টাকায়

৫ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৮৪ ১০০ ৫

[২.৩] িচংড়ী ও অা
মৎ চাষ খােত ঋণ
িবতরণ

[২.৩.১] িবতরেণর
পিরমাণ

কা
টাকায়

৫ ৪৪ ৩৮ ৩৬ ৩৫ ৩৩ ৪৭ ১০০ ৫

[২.৪] এসএমইসহ
অা খােত ঋণ িবতরণ

[২.৪.১] িবতরেণর
পিরমাণ

কা
টাকায়

১০ ৬৬২ ৬২০ ৬০০ ৫৫০ ৫০০ ৬৮০ ১০০ ১০

৩

নারী
উোােদরেক ঋণ
িবধা ির
মােম নারীর
মতায়ন

৯
[৩.১] নারী উোােদর
মে এস এম ই ঋণ
িবতরণ

[৩.১.১] নারী
উোােদর মে
িবতরণত এসএমই
ঋেণর পিরমাণ

কা
টাকায়

৫ ৩৫ ৩০ ২৫ ২০ ১৮ ৩৮ ১০০ ৫

[৩.১.২] নন নারী
উোার সংা

সংা ৪ ৬০০ ৫৭৫ ৫৫০ ৫২৫ ৫০০ ৭৬১ ১০০ ৪

৪
দতা উয়ন ও
জনবাব সবা
দান

৬ [৪.১] অেটােমশনকরণ
[৪.১.১]
অেটােমশনত শাখা

সংা ২ ১১৬ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬৬ ০ ০



া: ৩ ণ তািরখ: রিববার, অোবর ২৩, ২০২২

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

বািষ ক
অজন

খসড়া
ার

ওেয়েটড
ার

ঊতন
কপের
পয েবণ

সংেশািধত
ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[৪.২] লাকসানী শাখার
সংা াসকরণ

[৪.২.১] লাকসানী
শাখা

সংা ২ ২৫ ২৪ ২০ ১৫ ১০ ১৯ ৭৮ ১.৫৬

[৪.৩] বসা সহজীকরণ
এবং ওয়ানপ সািভ স
(oss) সিকত ত
চার ও সবা াথ
কক ত জানার
েযাগ

[৪.৩.১] ওয়ান প
সািভ স (oss) চাত
শাখা/অিফস

সংা ২ ২০ ১৮ ১৬ ১৪ ১২ ২০ ১০০ ২

৫

হিনম াণ ঋণ
সসারেণর
মােম মানসত
বাসােনর সংান
করা

৫
[৫.১] হ িনম ােণর জ
হ ঋণ িবতরণ

[৫.১.১] িবতরণত
হ িনম াণ ঋণ

কা
টাকায়

৫ ২০ ১৬ ১৫ ১৩ ১০ ১৪.৫৩ ৭৭.৬ ৩.৮৮



া: ৪ ণ তািরখ: রিববার, অোবর ২৩, ২০২২

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

বািষ ক
অজন

খসড়া
ার

ওেয়েটড
ার

ঊতন
কপের
পয েবণ

সংেশািধত
ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এম.১

শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[এম.১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

া
নর

১০ ৫০ ১০০ ১০ ৭.৭৩

[এম.১.২] ই-গভা/
উাবন কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.২.১] ই-গভা/
উাবন কম পিরকনা
বাবািয়ত

া
নর

১০ ৪৭ ১০০ ১০ ৯.২

[এম.১.৩] অিভেযাগ
িতকার কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার কম পিরকনা
বাবািয়ত

া
নর

৪ ২৫ ১০০ ৪ ৩.২

[এম.১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.৪.১] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবািয়ত

া
নর

৩ ২৫ ১০০ ৩ ২.৭

[এম.১.৫] ত
অিধকার কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.৫.১] ত
অিধকার কম পিরকনা
বাবািয়ত

া
নর

৩ ২২ ১০০ ৩ ২.২৮

মাট সং ার: ৯৬.৪৪ ৯১.৫৫

*সামিয়ক (provisional) ত


