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দর/সংার কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Department/Organization)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

দেশর বকার িবেশষ কের বকার বেদর কম সংােনর লে ১৯৯৮ সেনর ৭নং আইন বেল কম সংান াংক িতিত হয়। ২০১৯-২০
হেত ২০২১-২২ অথ বছের ঋণ িবতরণ ১০৭৮.২০ কা টাকা থেক ১৩৮৮.০০ কা টাকায় উীত হেয়েছ। একই ভােব বিণ ত সমেয় ঋণ
আদােয়র পিরমাণ ৯৫৪.৭৭ কা টাকা থেক ১৩১৪.৩৮ কা টাকায় উীত হেয়েছ। এ কায েমর ফলিতেত াংক ২০২১-২২ অথ বছর
পয  তভােব ৮,১৫,৭৯০ জন এবং পেরাভােব ২১,২৯,২১২ জনসহ মাট ২৯,৪৫,০০২জন বকােরর কম সংান জন কেরেছ। িত
ঋণ আদােয়র হার ৯৪%।

সমা এবং চােলসহ:

িবমান Demographic Dividend পিরিিতেত কম সংান জন সব ািধককরণ;
কম সংান াংক আইন অযায়ী এ াংেকর তহিবেলর অতম উৎস পিরেশািধত লধন এবং ািতািনক ঋণ ও আমানত হণ;
ঋণ আদােয়র িবমান হার িবমান ৯৪% থেক িকরণ এবং
াডা ডাইভারিসিফেকশন।

ভিবৎ পিরকনা:

ণগত মানস ঋণ িবতরণ কের বকার াসকরণ ও কম সংান জন। চলিত অথ বছর থেক ২০২২-২০২৩ অথ বছেরর মে অিতির
৩,৫০,০০০ জন বকার ব ও ব মিহলার কম সংােনর বাকরণ। াংেকর িণত ঋেণর হার িবমান ৫% এর িনেচ নািমেয় আনা।
াহক সবার মান উয়ন। েতক শাসিনক িবভােগ এক কের িবভাগীয় কায ালয় খালা। েতক উপেজলায় এক কের শাখা খালা।
মাঠ পয ােয় সকল কায েম জার তদারিক অাহত রাখা। বািষ ক লমাার শতভাগ অজন িনিত করা। বকার বেদর িবিনেয়াগ
সেক পরামশ  দানসহ বসা বাপনা ও আিথ ক িশা সেক িশণ দান। কম সংান াংেকর সােথ সামণ  সংি
SDGs এর লমাা বাবায়ন।

২০২২-২৩ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

ঋণ িবতরেণর লমাা ১৩০০.০০ কা টাকা হেত ১৪৫০.০০ কা টাকায় উীতকরণ;
ঋণ আদােয়র লমাা ১১২০.০০ কা টাকা হেত ১৪০০.০০ কা টাকায় উীতকরণ;
 উৎপাদন খােত ঋণ িবতরেণর লমাা ৩১৪.০০ কা টাকা হেত ৩৫১.০০ কা টাকায় উীতকরণ;
অা গবািদ পপালন খােত ঋণ িবতরেণর লমাা ৪৯০.০০ কা টাকা হেত ৫৫২.৫০ কা টাকায় উীতকরণ;
িচংিড় ও অা মৎ চােষ ঋণ িবতরেণর লমাা ১৩০.০০ কা টাকা হেত ১৪১.০০ কা টাকায় উীতকরণ;
নাস ারী ও বনায়ন খােত ঋণ িবতরেণর লমাা ৫.০০ কা টাকা হেত ৫.৫০ কা টাকায় উীতকরণ;
অা খােত ঋণ িবতরেণর লমাা ৩৬১.০০কা টাকা হেত ৪০০.০০ কা টাকায় উীতকরণ;
িণত ঋণ আদােয়র লমাা ১২ কা টাকা িনধ ারণ;
৭৫% অভরীণ অিডট আপি িনিকরণ;
১০০% বাংলােদশ াংক পিরদশ ন আপি িনিকরণ;
নারী উোােদর মে ৫৭০.০০ কা টাকা ঋণ িবতরণ;
কম চারী হিনম াণ ঋণ িবতরণ ৩৫.০০ কা টাকা িনধ ারণ;
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সকশন ১
দর/সংার পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

দেশর বকার িবেশষ কের বকার বেদর কম সংােনর মােম অথ ৈনিতক উয়ন কম কাে সৃকরণ।

১.২ অিভল (Mission)
ঋণ দােনর মােম বকার বেদর আ-কম সংােনর েযাগ ি কের তােদর আথ সামািজক উয়ন ও ঋণহীতােদর সেয়
উু করা ;

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ দর/সংার কম সাদেনর 

১. ঋণ িবতরণ বাপনা
২. ঋণ আদায় বাপনা
৩. আিথ ক লা সংহতকরণ
৪. নারী উোােদর ঋণ িবধা ির মােম নারীর মতায়ন িনিতকরণ
৫. াংেকর সবা সহজীকরণ এবং কমেদর জ মানসত বাসােনর সংান করা

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. বকার বেদর মে ঋণ িবতরণ;
২. ঋণ আদায়;
৩. ঋণহীতােদর ক বাপনা, িবপণন, কািরগরী ও শাসিনক সহায়তা দান;
৪. দেশ কম সংান, িবেশষ কের আ-কম সংান সেক ত সংহ, গেবষণা এবং কাশনার বা হণ;
৫. বসািয়ক কায ম পিরচালনার জ সময় সময় নীিতমালা ণয়ন ও িবমান নীিতমালা সংেশাধন;
৬. াংেকর কম কতা/কম চারীেদর দতা ির জ িনয়িমত িশণ দান;
৭. ঋণহীতােদর বসািয়ক বাপনা িবষয়ক কম শালার আেয়াজন করা;
৮. িবেদেশ অবানরত বাসীেদর কািজত বেদিশক া বাংলােদেশ অবানরত তেদর আীয়-জনেদর িনকট িনিব ে
ও ততম সমেয় পৗঁছােনার লে ফেরন রিমা ডিলভারী সবা দান।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ড়া ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ড়া ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০২০-২১

ত অজন*
২০২১-২২

লমাা
২০২২-২৩

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২৩-২০২৪ ২০২৪-২০২৫

বকার িবেমাচন বকার িবেমাচন সংা ৩০২৩১৬ ২৫৬১৬৯ ২৬২৫০০ ৩১২৯৪৬ ৩৪৪২৩৯ ধান কায ালেয়র ঋণ ও অিম িবভাগ এবং ঋণ আদায় িবভাগ িবভাগ হেত া িববরণী

*সামিয়ক (provisional) ত
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সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] ঋণ িবতরণ
বাপনা

২০

[১.১]  উৎপাদন খােত
ঋণ িবতরণ

[১.১.১]
িবতরণত ঋণ

সমি
কা
টাকায়

৪ ৩৩৯.০৫ ৩২৭.৬৬ ৩৫১.০০ ৩৪৮.০০ ৩৪৫.০০ ৩৪২.০০ ৩৩৯.০০ ৩৮০.০০ ৪০০.০০

[১.২] অা গবাদী
পপালন খােত
ঋণিবতরণ

[১.২.১]
িবতরণত ঋণ

সমি
কা
টাকায়

৫ ৬৬৪.০৩ ৬৫২.২৮ ৫৫২.৫০ ৫৪২.০০ ৫৩২.০০ ৫২২.০০ ৫১২.০০ ৬০০.০০ ৬৫০.০০

[১.৩] িচংিড় ও অা
মৎ চােষ ঋণ িবতরণ

[১.৩.১]
িবতরণত ঋণ

সমি
কা
টাকায়

৪ ১৪৪.২১ ১০৯.৮৭ ১৪১.০০ ১৩৮.০০ ১৩৫.০০ ১৩২.০০ ১২৯.০০ ১৫৫.০০ ১৬৫.০০

[১.৪] নাস ারী ও বনায়ন
খােত ঋণ িবতরণ

[১.৪.১]
িবতরণত ঋণ

সমি
কা
টাকায়

২ ৬.১৬ ৪.৮৫ ৫.৫০ ৫.২৫ ৫.০০ ৪.৭৫ ৪.৫০ ৬.০০ ৬.৫০

[১.৫] অা খােত ঋণ
িবতরণ

[১.৫.১]
িবতরণত ঋণ

সমি
কা
টাকায়

৫ ২৯০.১৩ ২৯৩.৩৯ ৪০০.০০ ৩৯৫.০০ ৩৯০.০০ ৩৮৫.০০ ৩৮০.০০ ৩৮০.০০ ৪৫০.০০

[২] ঋণ আদায়
বাপনা

২০

[২.১]  উৎপাদন খােত
ঋণ আদায়

[২.১.১]
আদায়ত ঋণ

সমি
কা
টাকায়

৪ ২৭৬.১০ ২৮৬.৮৮ ২৯০.০০ ২৮৯.০০ ২৮৮.০০ ২৮৭.০০ ২৮৬.০০ ৩০০.০০ ৩৫০.০০

[২.২] অা গবাদী
পপালন খােত ঋণ
আদায়

[২.২.১]
আদায়ত ঋণ

সমি
কা
টাকায়

৫ ৫২২.১২ ৬১৫.১৭ ৬৬১.০০ ৬৫৫.০০ ৬৫০.০০ ৬৪৫.০০ ৬৪০.০০ ৭০০.০০ ৭৫০.০০

[২.৩] িচংিড় ও অা
মৎ চােষ ঋণ আদায়

[২.৩.১]
আদায়ত ঋণ

সমি
কা
টাকায়

৪ ১০২.১৫ ১১৫.৩৮ ১১৫.০০ ১১৩.০০ ১১১.০০ ১০৯.০০ ১০৭.০০ ১২০.০০ ১৩০.০০

[২.৪] নাস ারী ও বনায়ন
খােত ঋণ আদায়

[২.৪.১]
আদায়ত ঋণ

সমি
কা
টাকায়

২ ৪.২৬ ৩.৯২ ৪.০০ ৩.৮০ ৩.৭০ ৩.৬০ ৩.৫০ ৪.৫০ ৫.০০

[২.৫] অা খােত ঋণ
আদায়

[২.৫.১]
আদায়ত ঋণ

সমি
কা
টাকায়

৫ ৩২৫.৩৪ ২৯৩.০৩ ৩৩০.০০ ৩২৫.০০ ৩২০.০০ ৩১৫.০০ ৩১০.০০ ৩৫০.০০ ৪০০.০০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩] আিথ ক
লা
সংহতকরণ

১০

[৩.১] ণীত ঋণ
নগেদ আদায়

[৩.১.১]
আাদয়ত ঋণ

সমি
কা
টাকায়

২ ৬.০৩ ১১.২৮ ১২.০০ ১১.০০ ১০.০০ ৯.০০ ৮.০০ ১৫.০০ ১৬.০০

[৩.২] অভরীণ অিডট
আপি িনিকরণ

[৩.২.১]
িনির হার

সমি % ৩ ৮৪ ৬১ ৭৫ ৭২ ৭০ ৬৮ ৬৬ ৮০ ৮৫

[৩.৩] বাংলােদশ
াংেকর পিরদশ ন
আপি িনিকরণ

[৩.৩.১]
িনির হার

সমি % ৩ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[৩.৪] মামলা িনি
[৩.৪.১]
িনির হার

সমি % ২ ৯ ৮ ১০ ৮ ৭ ৬ ৫ ১২ ১২

[৪] নারী
উোােদর ঋণ
িবধা ির
মােম নারীর
মতায়ন
িনিতকরণ

১০
[৪.১] নারী উোােদর
মে ঋণ িবতরণ

[৪.১.১] নারী
উোার
সংা

সমি সংা ৫ ৩১৬৬৫ ২৯৯০৯ ৩০০০০ ২৯৫০০ ২৯০০০ ২৮৫০০ ২৮০০০ ৩২০০০ ৩৫০০০

[৪.১.২]
িবতরণত ঋণ

সমি
কা
টাকায়

৫ ৫০৫.৪৬ ৫৫৮.৩৬ ৫৭০ ৫৬০ ৫৫০ ৫৪০ ৫৩০ ৬০০ ৬২০

[৫] াংেকর
সবা সহজীকরণ
এবং কমেদর
জ মানসত
বাসােনর সংান
করা

১০

[৫.১] ওয়ান-প (oss)
সািভ স সিকত
তচার ও সবা াথ
কক ত জানার
েযাগ

[৫.১.১] ওয়ান-
প সািভ স
(oss) চাত
শাখা/কায ালয়

সমি সংা ৫ ২০ ৩০ ৪০ ৩৮ ৩৬ ৩৪ ৩২ ৪৫ ৫০

[৫.২] কম চারী হিনম াণ
ঋণ িবতরণ

[৫.২.১]
িবতরণত ঋণ

সমি
কা
টাকায়

৫ ৩৬.৯২ ২৫.৬৬ ৩৫.০০ ৩৩.০০ ৩১.০০ ২৯.০০ ২৭.০০ ৪০.০০ ৪৫.০০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত



elfr, q3-{E|"ffi EBFlEtr, +:fuEqq E";T(F, EF{, wlrus seff{ ft-srt qd:rg.il-frx-es fr,Fb ufiq-s
qs& rq eE E&-F qffs Esn"fat qqn q'ffi? $q'-{y

qffr, EF{, qftr $efiq fr-ett qd qa.rEq frqlr{ <}-+qt"Ffi Efrfi-q-r, s:{q{S"{ q}Tqr-ex fr-$'b
q@-sys w-s& cq 'r€ gfu'es qf& frs1Ei-et qd-rE efiqtqfrE q,qeqTe*EI ei-,{lq +?-Er

HiH;ldt?:

Wf o,4- I t-- o \y - xoxi2,
<l{E'f{l qfh$E-€

e:hqHtq qfiq$

A&" """.-t'---..*--+_ -'319"j

qfrfo *&tta ffi.5jrt .qcf :ffi.ttrs

{b<o*uqoaQq

gu-r"r {IF{ff* mx: $:ifii, q{ it, toet *!:os {tl: }} En.tetfrt, 1<<r*, q{ QQ, ioQq



ড়া দািখেলর সময়: ধবার, ন ২২, ২০২২ ১৬:০৬ া: ১২ ণ তািরখ: মলবার, ন ২৮, ২০২২

সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক
[১.১]  উৎপাদন খােত ঋণ িবতরণ [১.১.১] িবতরণত ঋণ ধান কায ালেয়র ঋণ ও অিম িবভাগ িবভাগ হেত া ত িববরণী

[১.২] অা গবাদী পপালন খােত ঋণিবতরণ [১.২.১] িবতরণত ঋণ ধান কায ালেয়র ঋণ ও অিম িবভাগ িবভাগ হেত া ত িববরণী

[১.৩] িচংিড় ও অা মৎ চােষ ঋণ িবতরণ [১.৩.১] িবতরণত ঋণ ধান কায ালেয়র ঋণ ও অিম িবভাগ িবভাগ হেত া ত িববরণী

[১.৪] নাস ারী ও বনায়ন খােত ঋণ িবতরণ [১.৪.১] িবতরণত ঋণ ধান কায ালেয়র ঋণ ও অিম িবভাগ িবভাগ হেত া ত িববরণী

[১.৫] অা খােত ঋণ িবতরণ [১.৫.১] িবতরণত ঋণ ধান কায ালেয়র ঋণ ও অিম িবভাগ িবভাগ হেত া ত িববরণী

[২.১]  উৎপাদন খােত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়ত ঋণ ধান কায ালেয়র ঋণ আদায় িবভাগ িবভাগ হেত া ত িববরণী

[২.২] অা গবাদী পপালন খােত ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়ত ঋণ ধান কায ালেয়র ঋণ আদায় িবভাগ িবভাগ হেত া ত িববরণী

[২.৩] িচংিড় ও অা মৎ চােষ ঋণ আদায় [২.৩.১] আদায়ত ঋণ ধান কায ালেয়র ঋণ আদায় িবভাগ িবভাগ হেত া ত িববরণী

[২.৪] নাস ারী ও বনায়ন খােত ঋণ আদায় [২.৪.১] আদায়ত ঋণ ধান কায ালেয়র ঋণ আদায় িবভাগ িবভাগ হেত া ত িববরণী

[২.৫] অা খােত ঋণ আদায় [২.৫.১] আদায়ত ঋণ ধান কায ালেয়র ঋণ আদায় িবভাগ িবভাগ হেত া ত িববরণী

[৩.১] ণীত ঋণ নগেদ আদায় [৩.১.১] আাদয়ত ঋণ ধান কায ালেয়র ঋণ আদায় িবভাগ িবভাগ হেত া ত িববরণী

[৩.২] অভরীণ অিডট আপি িনিকরণ [৩.২.১] িনির হার ধান কায ালেয়র িনরীা ও পিরদশ ন িবভাগ িবভাগ হেত া ত িববরণী

[৩.৩] বাংলােদশ াংেকর পিরদশ ন আপি িনিকরণ [৩.৩.১] িনির হার ধান কায ালেয়র িনরীা ও পিরদশ ন িবভাগ িবভাগ হেত া ত িববরণী

[৩.৪] মামলা িনি [৩.৪.১] িনির হার ধান কায ালেয়র আইন, গেবষণা ও ায়ন িবভাগ িবভাগ হেত া ত িববরণী

[৪.১] নারী উোােদর মে ঋণ িবতরণ
[৪.১.১] নারী উোার সংা ধান কায ালেয়র ঋণ ও অিম িবভাগ িবভাগ হেত া ত িববরণী

[৪.১.২] িবতরণত ঋণ ধান কায ালেয়র ঋণ ও অিম িবভাগ িবভাগ হেত া ত িববরণী

[৫.১] ওয়ান-প (oss) সািভ স সিকত তচার ও সবা াথ কক
ত জানার েযাগ

[৫.১.১] ওয়ান-প সািভ স (oss) চাত
শাখা/কায ালয়

ধান কায ালেয়র শাখা িনয়ণ িবভাগ িবভাগ হেত া ত িববরণী

[৫.২] কম চারী হিনম াণ ঋণ িবতরণ [৫.২.১] িবতরণত ঋণ ধান কায ালেয়র কম বাপনা, িশণ ও মানব সদ িবভাগ িবভাগ হেত া ত িববরণী
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল
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সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ


