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দর/সংার কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Department/Organization)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

বীমা ও নঃবীমা বাজারেক গিতশীল করার উেে অথ  মণালয়, বীমা উয়ন ও িনয়ণ কপ, সাধারণ বীমা কেপ ােরশন এবং
বাংলােদশ ইুের এােসািসেয়শন এর সমেয় মােকং কায ম জারদার করা হেয়েছ। অ কেপ ােরশেন www.sbc.gov.bd
নােম এক website চা করা হেয়েছ। িবগত ০৩ (িতন) বছের ৮৯ জন কম কতা ও কম চারী িনেয়াগ দয়া হেয়েছ এবং আরও ১৬৫ জন
কম কতা ও কম চারী িনেয়াগ িয়াধীন রেয়েছ। িবগত ২০১৫ হেত ২০১৭ সাল পয  ০৩ (িতন) বছের িিময়াম আয় যথােম ২০৭.৩১,
২২৩.৪৯ ও ২৩৮.৬৫ কা টাকা অিজত হেয়েছ; এছাড়া ২০১৮ সােল অিনরীিত িিময়াম আয় ৩৫১.৭৬ কা টাকা। অ সংায় িবগত
২০১৬ ও ২০১৭ সােলর নীট নাফা যথােম ২৮৫ ও ৩০১.৭৩ কা (কর দান ব বত) টাকা অিজত হেয়েছ এবং ২০১৮ সেনর সা
নাফা ৩২১ কা টাকা। ২০১৮ সােল কেপ ােরশেনর াহক সংা িছল ১,০৫,৩৩৫ এবং এ সংা মােয় ির জ কায ম অাহত
রেয়েছ। এছাড়া াহক সবার মান উয়েনর ৯০ িদেনর মে বীমা দাবীর িনির হার ৪৮% এ উীত করা হেয়েছ। নপােল ইউএস বাংলার
িবমান ঘ টনার বীমা দাবী ৩০ িদেনর মে পিরেশাধ করা হেয়েছ। সকেলর জ বাসান িবিনম ােণ সংার কম রত কম কতা-কম চারীেদর
মে হিনম াণ ঋণ খােতর আওতায় িবগত ৩ বছের ৬, ১৬ ও ২০ কা টাকা িবতরণ করা হেয়েছ। মানব-সদ উয়েনর আওতায় িবগত
৩ বছের ায় ৩৯ জনেক পেদািত দয়া হেয়েছ। এছাড়া ৯৪৯ জন কম কতা ও কম চারীেক িশণ দান করা হেয়েছ, যার মে ৫৪ জন
বেদিশক িশণ হণ কেরেছ। এছাড়া সংার উাবন কম পিরকনা ২০১৮-১৯ অযায়ী ০১ (এক)  আইিডয়া বাবায়ন শষ পয ােয়
রেয়েছ। একই সে সংার বািষ ক কম সাদন ি, এি মািনলািরং (AML), ই-ফাইিলং ও াচার কৗশল বাবায়েনর কায ম
জারদার করা হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

দেশর বীমা িশে চিলত বীমা সেক জনগেণর আাহীনতা ও সেচতনতার অভাব রেয়েছ। বতমান বীমা বাজাের অসম িতেযািগতা
িবমান থাকায় দেশর অথ নীিতেত এর নিতবাচক ভাব রেয়েছ। াহক সবা দােনর ে ি বহাের সীমাবতা থাকায় জনগেণর
দারেগাড়ায় সহেজ বীমা সবা পৗঁছােনা সব হে না। দ জনবেলর অভাব থাকায় মানসত বীমা প উাবন ও বাজারজাতকরণ অসব
হেয় দিড়েয়েছ। এছাড়া কিমশন দােন অসামতা থাকায় বীমা িিময়াম আহরেণর লমাা অজন করা কন হেয় পেড়েছ।

ভিবৎ পিরকনা:

বীমা িবষেয় াপক চার চারনা কায েমর মােম িিময়াম আয় ির ধারা অাহত রাখা। এছাড়া ২০২১ সােলর মে সাধারণ বীমা
কেপ ােরশেনর সকল অিফস অেটােমশন করার লে বীমা খােত আরও বশী িশিত জনবল তরীর জ দেশ-িবেদেশ উতর িশেণর
বা হণ করা। তাছাড়া নন বীমা প বাজারজাতকরণসহ িডিজটাল সবা দান করা। পক ২০২১, ৭ম পবািষ ক পিরকনা ও
SDG এবং সরকােরর িনব াচনী ইসেতহার বাবায়েনর আওতায় সব বয়সী মােষর া ও কাণ িনিতকরেণর জ া বীমা
চলন করা এবং অ িলক, িনরাপদ, অিভঘাতসহনশীল এবং টকসই নগর ও জনবসিত গেড় তালার লে “বব জন রা বীমা”
শীষ ক বীমা পিলিস চা করা।

২০১৯-২০ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

িিময়াম আয় সরকারী খােত ৫৩৫ কা, বসরকারী খােত িিময়াম আয় ১৯ কা, নঃবীমা িিময়াম আয় ৭২৭ কা টাকা।
িরজাভ  ফা ১৩৭ কা টাকায় উীতকরণ।
৯০ িদেনর মে বীমা দাবী িনির হার ৮০% -এ উীতকরণ।
বাৎসিরক নীট লাভ (কর দান ব বত) ৩৫৯ কা টাকা।
াহক সংা ১,২০,০০০ এ উীতকরণ এবং
সংার কম রত কম কতা-কম চারীেদর মে হিনম াণ খােত ৩০ কা টাকা ঋণ িবতরণ।
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সকশন ১
দর/সংার পক (Vision), অিভল (Mission), কৗশলগত উেসহ এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

বীমা ও নঃবীমা বসার ে বাংলােদেশর শীষ  িতান িহেসেব সংার অযাা অাহত রাখা।

১.২ অিভল (Mission)
িবমান আইন ও িবিধ-িবধান পিরপালন সােপে বীমা ও নঃবীমা সবার মােম নাফা ও ি অজেনর পাশাপািশ এক
শিশালী ও টকসই বীমা খাত তরীেত সংার অবান ধের রাখা।

১.৩ কৗশলগত উেসহ (Strategic Objectives)

১.৩.১ দর/সংার কৗশলগত উেসহ

১. কেপ ােরশেনর আয় ি;
২. াহক সবার মান উয়ন;
৩. কেপ ােরশেনর আিথ ক িনরাপা িনিতকরণ;
৪. কেপ ােরশেনর কায ম িডিজটালাইেজশনকরণ
৫. হিনম াণ ঋণ সসারেণর মােম সংার কম রত কম কতা ও কম চারীেদর জ মানসত বাসােনর সংান করা

১.৩.২ আবিক কৗশলগত উেসহ

১. কম সাদেন গিতশীলতা আনয়ন ও সবার মান ি
২. দািরক কম কাে তা ি ও জবাবিদিহ িনিতকরণ
৩. আিথ ক ও সদ বাপনার উয়ন

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. অিনিত িঁকেক আবিরত কের িিময়াম আয়;
২. উািপত দাবীেক ত িনি কের দেশর অথ নীিতর চাকােক সচল রাখা;
৩. জাতীয় িঁকেক নঃবীমার মােম বিহঃিবে ছিড়েয় িদেয় জাতীয় সেদর িঁক িনরাপদ করার সােথ সােথ
বেিশরক  ার  ভাার  ি  করা;
৪. লাভজনক খােত িবিনেয়াগ;
৫. হিনম াণ ঋণ সসারেণর মােম সংার কম কতা-কম চারীেদর জ মানসত বাসােনর সংান করা



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ১৩, ২০১৯ ১৩:০৪ া: ৬ ণ তািরখ: মলবার, ন ১৮, ২০১৯

সকশন ২
দর/সংার িবিভ কায েমর ড়া ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ড়া ফলাফল/ভাব ড়া ফলাফল চক একক
ত অজন
২০১৭-১৮

ত অজন*
২০১৮-১৯

লমাা
২০১৯-২০

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২০-২১ ২০২১-২০২২

[১] সাবীেকর আিথ ক িনরাপা
ি

[১.১] নীট লােভর পিরমাণ কা টাকায় ৩০১ ৩২১ ৩৫৯ ৩৭০ ৩৯০ কীয় িহসাব রণ িবভাগ, সাধারণ বীমা কেপ ােরশন বািষ ক িতেবদন

[১.২] িরজাভ  ফা (িত) কা টাকায় ১১৩ ৯৫ ১৩৭ ১৪০ ১৪৫ কীয় িহসাব রণ িবভাগ, সাধারণ বীমা কেপ ােরশন বািষ ক িতেবদন

[২] াহক সবার মান উয়ন
[২.১] ৯০ িদেনর মে বীমা দাবী
িনির হার

% ৩৫ ৪৮ ১০০ ১০০ ১০০ দাবী িবভাগ, ধান কায ালয়, সাধারণ বীমা কেপ ােরশন দাবী রিজার

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ১৩, ২০১৯ ১৩:০৪ া: ৭ ণ তািরখ: মলবার, ন ১৮, ২০১৯

সকশন ৩
কৗশলগত উে, অািধকার, কায ম, কম সাদন চক এবং লমাাসহ



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ১৩, ২০১৯ ১৩:০৪ া: ৮ ণ তািরখ: মলবার, ন ১৮, ২০১৯

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৭-১৮

ত
অজন*

২০১৮-১৯

লমাা/িনণ ায়ক ২০১৯-২০

েপণ
২০২০-২১

েপণ
২০২১-২০২২

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

দর/সংার কৗশলগত উেসহ

[১] কেপ ােরশেনর আয়
ি;

৩০ [১.১] িিময়াম আয়

[১.১.১] িিময়াম আয়
(সরকাির)

সমি
কা
টাকায়

১২ ২২২ ৪৪৭ ৫৩৫ ৪৫৫ ৩৭৫ ২৯৫ ২২২ ৬৪০ ৭৬০

[১.১.২] নঃবীমা
িিময়াম আয়

সমি
কা
টাকায়

১২ ৬৯৩ ৫৩৭ ৭২৭ ৭২০ ৭১০ ৭০০ ৬৯৩ ৭৩০ ৭৩৫

[১.১.৩] িিময়াম আয়
(বসরকাির)

সমি
কা
টাকায়

৬ ১২ ১৬ ১৯ ১৮ ১৬ ১৫ ১৪ ২৫ ৩০

[২] াহক সবার মান
উয়ন;

২০

[২.১] বীমা দাবী
িনির পিরমাণ ি

[২.১.১] ৯০ িদেনর মে
বীমা দাবী িনির হার

গড় % ১০ ৩৫ ৪৮ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ৪০ ৯০ ১০০

[২.২] াহক সংা
ি

[২.২.১] াহেকর সংা সমি
সংা
(হাজাের)

১০ ৯২ ৯৩ ১২০ ১১৫ ১১০ ১০৫ ৯২ ১৩৫ ১৫০

[৩] কেপ ােরশেনর
আিথ ক িনরাপা
িনিতকরণ;

১৭

[৩.১] িরজাভ  ফাের
পিরমাণ ি

[৩.১.১] িরজাভ  ফাের
পিরমাণ (িত)

সমি
কা
টাকায়

১০ ১১৩ ৯৫ ১৩৭ ১২৭ ১২২ ১১৮ ১১৩ ১৪০ ১৪৫

[৩.২] অভরীন
অিডেটর পিরমাণ ি

[৩.২.১] অিডেটর সংা সমি সংা ৪ ৮০ ৭০ ৯০ ৮৫ ৮০ ৭৫ ৭০ ১০০ ১০০

[৩.৩] অভরীন
অিডট আপি
িনিকরণ

[৩.৩.১] িনির হার গড় % ৩ ৮০ ৮২ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ১০০ ১০০

[৪] কেপ ােরশেনর
কায ম
িডিজটালাইেজশনকরণ

৫
[৪.১] অিফস
বাপনা অেটােমশন

[৪.১.১] অেটােমশনত
অিফস

মিত সংা ৫ ৪ ৫ ২০ ১৮ ১৫ ১০ ৫ ৪০ ৬০

[৫] হিনম াণ ঋণ
সসারেণর মােম
সংার কম রত কম কতা
ও কম চারীেদর জ
মানসত বাসােনর
সংান করা

৩
[৫.১] হ িনম াণ ঋণ
িবতরণ

[৫.১.১] িবতরণত হ
িনম াণ ঋণ (কম কতা-
কম চারীেদর জ)

সমি
কা
টাকায়

৩ ১৬ ১৮ ৩০ ২৮ ২৫ ২৩ ২০ ৩২ ৩৫



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ১৩, ২০১৯ ১৩:০৪ া: ৯ ণ তািরখ: মলবার, ন ১৮, ২০১৯

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৭-১৮

ত
অজন*

২০১৮-১৯

লমাা/িনণ ায়ক ২০১৯-২০

েপণ
২০২০-২১

েপণ
২০২১-২০২২

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

আবিক কৗশলগত উেসহ

[১]
কম সাদেন
গিতশীলতা
আনয়ন ও
সবার মান
ি

১০

[১.১] দর/সংায় ই-
ফাইিলং পিত বাবায়ন

[১.১.১] সকল শাখায় ই-নিথবহার গড় % ১ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০

[১.১.২] ই-ফাইেল নিথ িনিত গড় % ১ ৭০ ৬৫ ৬০ ৫৫ ৫০

[১.১.৩] ই-ফাইেল প জারীত গড় % ১ ৬০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০

[১.২] দর/সংাকক
িডিজটাল সবা চা করা

[১.২.১] নতম এক নন িডিজটাল
সবা চাত

তািরখ তািরখ ১ ১৫.০২.২০ ১৫.০৩.২০ ৩১.০৩.২০ ৩০.০৪.২০ ৩০.০৫.২০

[১.৩] দর/সংাকক
উাবনী উেাগ/ উয়ন
ক বাবায়ন

[১.৩.১] নতম এক নন উাবনী
উেাগ/ উয়ন ক চাত

তািরখ তািরখ ১ ১১.০৩.২০ ১৮.০৩.২০ ২৫.০৩.২০ ০১.০৪.২০ ০৮.০৪.২০

[১.৪] সবা সহিজকরণ

[১.৪.১] নতম এক সবা সহিজকরণ
েসস াপসহ সরকাির আেদশ জািরত

তািরখ তািরখ ০.৫ ১৫.১০.১৯ ২০.১০.১৯ ২৪.১০.১৯ ২৮.১০.১৯ ৩০.১০.১৯

[১.৪.২] সবা সহিজকরণ অিধেে
বাবািয়ত

তািরখ তািরখ ০.৫ ১৫.০৪.২০ ৩০.০৪.২০ ১৫.০৫.২০ ৩০.০৫.২০ ১৫.০৬.২০

[১.৫] িপআরএল র ২ মাস
েব  সংি কম চারীর
িপআরএল ও 
নগদায়নপ জারী করা

[১.৫.১] িপ আর এল আেদশ জািরত গড় % ০.৫ ১০০ ৯০ ৮০

[১.৫.২]  নগদায়ন প জািরত গড় % ০.৫ ১০০ ৯০ ৮০

[১.৬]  পেদর িবপরীেত
িনেয়াগ দান

[১.৬.১] িনেয়াগ দােনর জ িবি
জািরত

সমি % ০.৫ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০

[১.৬.২] িনেয়াগ দানত সমি % ০.৫ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০

[১.৭] িবভাগীয় মামলা
িনি

[১.৭.১] িবভাগীয় মামলা িনিত গড় % ১ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০

[১.৮] ত বাতায়ন
হালনাগাদকরণ

[১.৮.১] সকল তহালনাগাদত গড় % ১ ১০০ ৯০ ৮০



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ১৩, ২০১৯ ১৩:০৪ া: ১০ ণ তািরখ: মলবার, ন ১৮, ২০১৯

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৭-১৮

ত
অজন*

২০১৮-১৯

লমাা/িনণ ায়ক ২০১৯-২০

েপণ
২০২০-২১

েপণ
২০২১-২০২২

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

আবিক কৗশলগত উেসহ

[২] দািরক
কম কাে
তা ি ও
জবাবিদিহ
িনিতকরণ

৮

[২.১] বািষ ক কম সাদন
ি বাবায়ন

[২.১.১] সরকাির কম সাদন বাপনা
সংা িশণসহ অা িবষেয়
িশণ আেয়ািজত

সমি জনঘা ১ ৬০

[২.১.২] বািষ ক কম সাদন ির সকল
িতেবদন অনলাইেন দািখলত

সমি সংা ১ ৪

[২.১.৩] এিপএ েমর মািসক সভার
িসা বাবািয়ত

গড় % ০.৫ ১০০ ৯০ ৮০

[২.১.৪] মাঠ পয ােয়র কায ালেয়র ২০১৯-
২০ অথ বছেরর বািষ ক কম সাদন ির
অধ বািষ ক ায়ন িতেবদন
পয ােলাচনাে ফলাবতক
(feedback) দ

তািরখ তািরখ ০.৫ ৩১.০১.২০ ০৭.০২.২০ ১০.০২.২০ ১১.০২.২০ ১৪.০২.২০

[২.২] জাতীয় াচার
কৗশল ও ত অিধকার
বাবায়ন

[২.২.১] জাতীয় াচার কম পিরকনা
বাবািয়ত

সমি % ১ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫

[২.২.২] ২০১৮-১৯ অথ  বছেরর বািষ ক
িতেবদন ওেয়বসাইেট কািশত

তািরখ তািরখ ১ ১৫.১০.১৯ ১৫.১১.১৯ ১৫.১২.১৯ ১৫.০১.২০ ৩১.০১.২০

[২.৩] অিভেযাগ িতকার
বা বাবায়ন

[২.৩.১] িনিদ  সমেয়র মে অিভেযাগ
িনিত

গড় % ০.৫ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০

[২.৩.২] অিভেযাগ িনি সংা
মািসক িতেবদন মণালেয় দািখলত

সমি সংা ০.৫ ১২ ১১ ১০ ৯

[২.৪] সবা দান িতিত
হালনাগাদকরণ ও বাবায়ন

[২.৪.১] সবা দান িতিত
হালনাগাদত

গড় % ১ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০

[২.৪.২] িনধ ািরত সমেয় মািসক
বাবায়ন িতেবদন মণালেয় দািখলত

সমি সংা ০.৫ ৪ ৩ ২

[২.৪.৩] সবাহীতােদর মতামত
পিরবীণ বা চাত

তািরখ তািরখ ০.৫ ৩১.১২.১৯ ১৫.০১.২০ ০৭.০২.২০ ১৭.০২.২০ ২৮.০২.২০



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ১৩, ২০১৯ ১৩:০৪ া: ১১ ণ তািরখ: মলবার, ন ১৮, ২০১৯

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৭-১৮

ত
অজন*

২০১৮-১৯

লমাা/িনণ ায়ক ২০১৯-২০

েপণ
২০২০-২১

েপণ
২০২১-২০২২

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

আবিক কৗশলগত উেসহ

[৩] আিথ ক ও
সদ
বাপনার
উয়ন

৭

[৩.১] বােজট বাবায়েন
উয়ন

[৩.১.১] বােজট বাবায়ন পিরকনা
ণীত

তািরখ তািরখ ০.৫ ১৬.০৮.১৯ ২০.০৮.১৯ ২৪.০৮.১৯ ২৮.০৮.১৯ ৩০.০৮.১৯

[৩.১.২] মািসক বােজট বাবায়ন
িতেবদন দািখলত

সমি সংা ০.৫ ৪ ৩

[৩.২] বািষ ক উয়ন কম িচ
(এিডিপ) বাবায়ন

[৩.২.১] বািষ ক উয়ন কম িচ (এিডিপ)
বাবািয়ত

সমি % ২ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০

[৩.৩] অিডট আপি িনি
কায েমর উয়ন

[৩.৩.১] িপীয় সভায় িনির জ
পািরশত অিডট আপি

সমি % ০.৫ ৬০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০

[৩.৩.২] অিডট আপি িনিত সমি % ০.৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০

[৩.৪] াবর ও অাবর
সির হালনাগাদ তািলকা
ত করা

[৩.৪.১] াবর সির তািলকা
হালনাগাদত

তািরখ তািরখ ০.৫ ০৩.০২.২০ ১১.০২.২০ ১৮.০২.২০ ২৫.০২.২০ ০৪.০৩.২০

[৩.৪.২] অাবর সির তািলকা
হালনাগাদত

তািরখ তািরখ ০.৫ ০৩.০২.২০ ১১.০২.২০ ১৮.০২.২০ ২৫.০২.২০ ০৪.০৩.২০

[৩.৫] ইারেনট িবলসহ
ইউিল িবল পিরেশাধ

[৩.৫.১] িবিসিস/িবিসএল-এর ইারেনট
িবল পিরেশািধত

সমি % ১ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০

[৩.৫.২] টিলেফান িবল পিরেশািধত সমি % ০.৫ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০

[৩.৫.৩] িবৎ িবল পিরেশািধত সমি % ০.৫ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০

*সামিয়ক (provisional) ত
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ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ১৩, ২০১৯ ১৩:০৪ া: ১৩ ণ তািরখ: মলবার, ন ১৮, ২০১৯

সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ সাবীক সাধারণ বীমা কেপ ােরশন

২ a2i Access to Information

৩ AML Anti Money Laundering

৪ SDG Sustainable Development Goals (টকসই উয়ন অভী)

৫ িবআইএসিডিপ বাংলােদশ ইুের সর ডেভলপেম েজ



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ১৩, ২০১৯ ১৩:০৪ া: ১৪ ণ তািরখ: মলবার, ন ১৮, ২০১৯

সংেযাজনী- ২: কম সাদন চকসহ, বাবায়নকারী মণালয়/িবভাগ/সংা এবং পিরমাপ পিত-এর িববরণ

কায ম কম সাদন চকসহ িববরণ বাবায়নকারী দর/সংা পিরমাপ পিত উপা 

[১.১] িিময়াম আয়

[১.১.১] িিময়াম আয় (সরকাির) সরকারী খােত ৫৩৫ কা টাকা িিময়াম আয় দায়হণ িবভাগ িিময়াম রিজার িিময়াম রিজার

[১.১.২] নঃবীমা িিময়াম আয় নঃবীমা খােত িিময়াম আয় ৭২৭ কা টাকা নঃবীমা িবভাগ িিময়াম রিজার িিময়াম রিজার

[১.১.৩] িিময়াম আয় (বসরকাির) বসরকারী খােত ১৯ কা টাকা িিময়াম আয় দায়হণ িবভাগ িিময়াম রিজার িিময়াম রিজার

[২.১] বীমা দাবী িনির পিরমাণ
ি

[২.১.১] ৯০ িদেনর মে বীমা দাবী িনির হার ৮০% বীমা দাবী ৯০ িদেনর মে িনি দাবী িবভাগ দাবী রিজার দাবী রিজার

[২.২] াহক সংা ি [২.২.১] াহেকর সংা হাক সংা ১,২০,০০০ এ উীত করা দায়হণ িবভাগ িিময়াম রিজার িিময়াম রিজার

[৩.১] িরজাভ  ফাের পিরমাণ ি [৩.১.১] িরজাভ  ফাের পিরমাণ (িত) িরজাভ  ফা ১৩৭ কা টাকায় উীতকরণ কীয় িহসাব রণ িবভাগ বািষ ক িতেবদন বািষ ক িতেবদন

[৩.২] অভরীন অিডেটর পিরমাণ
ি

[৩.২.১] অিডেটর সংা অিডেটর সংা ৯০ েত উীত করা অিডট এ কমােয় িবভাগ অিডট রিজার অিডট রিজার

[৩.৩] অভরীন অিডট আপি
িনিকরণ

[৩.৩.১] িনির হার অিডট আপি িনির হার ১০০% এ উীতকরণ অিডট এ কমােয় িবভাগ অিডট রিজার অিডট রিজার

[৪.১] অিফস বাপনা অেটােমশন [৪.১.১] অেটােমশনত অিফস অেটােমশনত অিফেসর সংা ২০ েত উীত করা আই িবভাগ ও িবআইএসিডিপ েজ রিজার রিজার

[৫.১] হ িনম াণ ঋণ িবতরণ
[৫.১.১] িবতরণত হ িনম াণ ঋণ (কম কতা-
কম চারীেদর জ)

হ িনম াণ ঋণ িবতরেণর পিরমাণ ৩০ কা টকায়
উীতকরণ

হিনম াণ অিম সল রিজার রিজার



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ১৩, ২০১৯ ১৩:০৪ া: ১৫ ণ তািরখ: মলবার, ন ১৮, ২০১৯

সংেযাজনী ৩: অা মণালয়/িবভােগর/অিধদর/সংা-এর িনকট তািশত িনিদ  কম সাদন সহায়তাসহ

িতােনর ধরণ িতােনর নাম সংি কম সাদন চক উ িতােনর িনকট সংি মণালয়/িবভােগর তািশত সহায়তা তাশার যৗিকতা
তাশা রণ না হেল

সা ভাব
মণালয় আিথ ক িতান িবভাগ অেটােমশনত অিফস িবআইএসিডিপ েজ এর সহায়তায় অিফস সেহর অেটােমশন স করা বীমা খােতর উয়ন তথা শিশালীকরণ


